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I nstituto Universitario Aerondautico
(TUA)

- Ingtitucion de la Fuerza Aérea Argentina (FFAA), ex Escuela de Ingenieria Aeronautica
(creadaen 1947).
- Concebida expresamente como una institucién académica y no de formacién militar.
- Secred como Ingtituto Universitario en enero de 1993 (en el marco delaLey de
Educacién Superior, articulo 77).

- Matriculaactual de grado: 6408 alumnos.
- (5565 alumnos, 87%, de la Facultad de Educacion a Distancia)
- 10% militares y 90% civiles

- Todaslas carreras son aranceladas paralos alumnos civiles.
- Modalidad: educacién presencia y a distancia.
- Cantidad total de personal (2000): 505 (50% de la Fuerza Aéreq).

- Unidades académicas: 3 Facultades (Facultad de Ingenieria, Facultad de Educacién a
Distanciay Facultad de Ciencias de la Administracién) con Departamentos y un Centro
de Investigacion (Centro de Investigacion Aplicada).

- Carreras: Ingenieria Electronica, Mecanica Aeronautica, en Sistemasy en
Telecomunicaciones (Facultad de Ingenieria). Licenciatura en Administracion, en
Sistemas, en Recursos Humanos y en Logistica (Facultad de Educacion a Distancia).

- Cantidad de docentes (2001): 312
- Cantidad de investigadores (2000): 41 (32 civiles), o de éstos desarrollan tareas de
docencia.

- Actividades de posgrado: Maestria en Derecho Aeronéutico (Instituto Nacional de
Derecho Aeronautico y Espacial — Bs. As.-)

I nstituciones Asociadas
Liceo Aeronautico Militar (Rosario), Instituto Nacional de Derecho Aeronautico y Espacial
(Bs.As), Escuela de Aviacion Militar (Cordoba), Escuela Superior de Guerra Aérea
(Bs.As.), Escuela de Suboficiales de la Fuerza Aérea (Cérdoba) -Programa Cultural
Exterior (Bs.As.) — Centro de Instruccion Profesional Ezeiza (Bs.As.) — Instituto Nacional
de Aviacion Civil -



|. Introduccion

1. La evaluacion institucional

El Ingtituto Universitario Aeronautico esta atravesando una circunstancia muy particular en
su desarrollo historico. A pesar de ser una institucion universitaria de creacion reciente, es
tributaria de una larga tradicion en materia de investigacion y docencia y forma parte de la
Fuerza Aérea Argentina (FAA), de la que deriva su sentido y mision basicos.

Su configuracion actual es e resultado de una articulacion de diferentes iniciativas, de la
agregacion de diversas ingtituciones educativas de la FAA en torno a la Escuela de
Ingenieria Aeronautica y, mas recientemente, de la incorporacion de nuevas ofertas
académicas, o que ha dado lugar a una ingtitucional significativamente complgja. Ahora
bien, su adecuacion a los nuevos marcos legales, su constante crecimiento, la necesaria
incorporacion de nuevas capacidades sobre la consolidacion de las existentes y la exigencia
de un proceso continuo de mejoramiento de la calidad plantean nuevos desafios que la
institucién se dispone a superar a través de un proceso de reflexion y de planificacion hacia
el futuro.

El TUA ha efectuado su autoevaluacion y se ha sometido a la evaluacién externa ofrecida
por la CONEAU. Ambos procesos procuran desarrollar una cultura de la incorporacion
progresiva de los atributos de las organizaciones académicas de formacion superior! y
establecer los procesos evaluativos como préacticas institucionales permanentes y
sistematicas.

El proceso de evaluacion externa partio de considerar €l reconocimiento de la especificidad
del ambito institucional evaluado, de atender a los tiempos y ritmos del desarrollo
institucional y de asumir con conciencia plena las consecuencias de los juicios que se
formulan. Por ello, ha procurado que e diagnostico institucional supere las dimensiones
funcionales y las apreciaciones coyunturales, entendiendo que s se limitase a ellos podria
dificultar la comprension de totalidad institucional y provocar decisiones que no tuviesen
en cuenta horizontes temporales méas amplios y que no respondiesen al sentido histérico de
la institucior?.

L EI Comité de Pares interpretd que esos atributos consisten en: la formacién integral, cientifica, humanistica
y cultural, la investigacién como forma de blsgueda de la verdad., l1a docencia superior encaminada a la
vision de los distintos problemas humanos, la formacién como persona donde la comprension, el respeto y el
didlogo son la base de larelacion personal, la adopcion del sentido delo ético, laafirmacién de la conciencia
nacional histérica. y de la propia identidad, la formacién cientifica, técnica 'y profesional que conjugue la
generalizacion con laespecializacion y el desarrollo de sus funciones en el contexto de los grandes problemas
mundiales, regionales, nacionales e individuales.

2 Laevaluacion considera como unidad de andlisis alainstitucion universitaria. Por consiguiente, el andlisis



Por consiguiente, se ha prestado particular atencién a la historicidad institucional,
reconociendo un didogo de tensiones entre la mistica fundacional y la proyeccién hacia el
futuro de la Ingtitucion. Las conclusiones y recomendaciones resultantes, tratan de
armonizar dichas tensiones, sin supresion del pasado ni negacién de las opciones que se
abren para € porvenir. Esta superacion permitird € verdadero desarrollo institucional,
dando a las acciones cotidianas un sentido y una direccionalidad trascendentes. El presente
informe trata de constituirse en una contribucion tanto para la interpretacion como para €l
mejoramiento de la Institucion.

Para la realizacion de esta tarea, se tuvo acceso a toda la informacion que se solicitd. Hubo
una actitud abiertay cordia de colaboracién de parte de las autoridades de la Institucién, de
su cuerpo docente y de sus alumnos, 1o que facilitd lalabor. Se entrevistaron a autoridades
de la Fuerza Aérea, al cuerpo directivo del ITUA y a docentes e investigadores, se participo
en reuniones con estudiantes y graduados, se mantuvieron reuniones con autoridades y
representantes de entidades con las que el IUA suscribié convenios, con responsables de
sus unidades adscriptas, asi como con personas del medio. En todas esas ocasiones se puso
de manifiesto la comprensién de la naturaleza del proceso evaluativo y la intencién de
redlizar aportes (tiles para su éxito®.

Este informe esta integrado por cuatro capitulos. En € primero se hace una revision
histérica del proceso de construccion institucional del 1UA. Luego, se presentan algunos
atributos especiales de esta ingtitucion universitaria que condicionan e andisis y
contribuyen a explicar ciertos fendmenos gque en ella se manifiestan. El tercer capitulo
consiste en € andlisis de las funciones, basicamente centrado en sus unidades académicas.
En e ultimo capitulo, se formulan las conclusiones y recomendaciones.

2. El proceso de construccion institucional

Desde € punto de vista estrictamente aeronautico, la Segunda Guerra Mundia provoco un
sdto sin parangén en e nivel tecnoldgico en todas las ramas de la aeronautica, con un
desarrollo notable en € terreno de las aeronaves, los aeromotores y los medios de
propulsion. La produccion de aviones se incrementd a tasas extremadamente elevadas,
acortandose los ciclos de producciéon y aumentando la versatilidad de las aeronaves. Esos
desarrollos se hicieron extensivos a la aviacion comercial, sentdndose las bases para la
expansion dd transporte aéreo de finales de los ‘40. En este escenario, € prestigio de la
aviacion era extraordinario, tanto en € ambito profesiona militar como civil,
reconociéndose € esfuerzo tecnolégico e industrial requerido y la cdificacion de los
recursos humanos que hicieron posible ese desarrollo. No es de extrafiar, entonces, que

€n su conjunto.
3 Lavisitade evaluacion se realizé durante la semana del 28 de Mayo al 1de Junio del 2001.



Argentina se haya sumado a esta revolucién tecnolgica, considerandola de interés nacional
y concretando acciones sustentadas en las eventuales contribuciones del transporte aéreo,
atendiendo a la extension de su territorio, a su bagja densidad de poblacion y a su posicion
lgjana respecto de los centros econdmicos del mundo. Entre esas acciones estuvo la
creacion, a fines de 1947, de la Escuela de Ingenieria Aeronautica, con la misién de
“formar ingenieros militares de aerondutica, instruir al persona técnico y contribuir al
estudio y conocimiento de la industria nacional, a fin de posibilitar su adaptacion a las
construcciones aeronduticas'. Sus antecedentes se remontan a la creacion de la Fébrica
Militar de aviones en 1927° y ala creacion en 1943 del Instituto Aerotécnico como oficina
técnica de |la Fabrica Militar de Aviones®. Esta claro que en aguel momento el objetivo de
la Escuela era prestar un servicio a la FAA y, subsidiariamente, contribuir a una
movilizacion industrial.

En la Escuela de Ingenieria Aeronautica predominaban al comienzo profesores de la
Universidad Naciona de Cérdoba y Jefes de Trabajos Practicos que eran profesionales de
la Fébrica Militar de Aviones / Instituto Aerotécnico’. En el Ciclo Sugerior se fueron
incorporando, desde €l principio, profesores europeos de excelente nivel®. El desempefio
profesional de los egresados fue muy destacado, particularmente en posgrados en Estados
Unidos de Américay Gran Bretafia. Esta situacion se ha mantenido permanentemente®. A
partir de 1961 se suscribieron convenios con la Universidad Catélica de Cérdobay después
con la Universidad Tecnol6gica Nacional.

Desde sus inicios, la institucién fue objeto de evaluaciones. En 1963 concurrio ala Escuela
una mision de evauacion del Departamento de Instruccion y Adiestramiento del
Departamento de Defensa de los Estados Unidos integrada por especialistas del Instituto de

4 La Escuela de Ingenieria Aerondutica inicié sus cursos en 1948, con un ciclo basico, poblado por oficiales
que se encontraban en el primer grado de su carrera, y un ciclo superior —entonces solamente primer afio del
mismo— concurrido por diez cadetes de cuarto afio de la Escuela de Aviacién Militar, (Promocion X1V) y por
doce oficiales subalternos que habian cursado dos afios en la Escuela Superior Técnica del Ejército. Este
grupo egreso en diciembre de 1950 y constituy6 la primera camada de |0 que tenia por nombre, ya entonces,
Escuela Superior de Aerotécnica.

® El articulo 10° del Estatuto del IUA se encarga de establecer esos antecedentes histéricos: “..fue creado con
el nombre de Escuela Superior de Aerotécnica el 13 de diciembre de 1947 por Decreto No. 144/47,
integrandose mediante Decreto No. 3179/71 a Sistema Universitario Nacional a través del articulo 16 de la
Ley 17778. Establecida su denominacion actual por Resolucion No. 3/93 del Ministerio de Cultura y
Educacion y categorizado definitivamente como Instituto Universitario por €l art. 77 de la Ley 24.521, esta
integrado por el mismo articulo al régimen de Universidades Nacionales con las restricciones de autonomiay
gobierno establecidas en el mencionado articulo”.

En los 60 pasd a denominarse Instituto de Investigaciones Aeronauticas y Espaciales (IIAE), el que fue
disuelto en 1993. Actualmente parte de su personal esta incorporado a Instituto Universitario Aeronéutico en
el Centro de Investigaciones Aplicadas
" Esta situacion facilité enormemente el uso de las instalaciones avanzadas disponibles en la planta

tecnoldgicaeindustrial y su pleno aprovechamiento paralas clases préacticas.

8 Estos docentes procedian en su mayoriadel Politécnico de Turin, y poco después se incorporaron profesores
alemanes integrantes en los primeros afios del equipo del profesor Kurt Tank y mas tarde del que conducia el
Dr. Horten y otros destacados profesionales.

® Yaen 1951 la Escuela tuvo un alumno peruano, a afio siguiente estudiaron varios oficiales de la Armada
nacional, y algunos afios después concurrieron algunos oficiales del Ejército con intereses en la rama
aeronéutica.



Tecnologia de la Fuerza Aérea, organismo de investigacion y ensefianza de posgrado. Esta
comision reconocio el excelente nivel académico de la Escuela y destaco la capacidad del
cuerpo de profesores para dirigir trabajos de investigacion, abriendo posibilidades para el
intercambio docente’®. También, por iniciativa de la Escuela, tuvo lugar una evaluacion de
los programas de estudio y de las condiciones de funcionamiento por parte de la Direccion
Nacional de Altos Estudios del Ministerio de Educacidn, comenzando la tramitacion de la
validez naciona de los titulos otorgados, la que culminé en 1970. La evaluacion, redlizada
por profesionales de las Universidades de Buenos Aires y de La Plata tuvo un resultado
favorable. La sancidn de la Ley de Universidades Provinciales permitio integrar ala ESA a
sistema universitario'!. En 1972 la Escuela recupera su nombre original, Escuela de
Ingenieria Aeronautica, y el nuevo status la habilita para expedir diplomas y certificados
validados por e Ministerio de Educacion de la Nacion. Veinte afios mas tarde, se resuelve
que los Ingtitutos amparados por € articulo 16 de la Ley N° 17.778 deben denominarse
Institutos Universitarios, con agunas particularidades surgidas de su relacion de
dependencia. Esta medida se tradujo a principios de 1993 en la nueva y actud
denominacion: Instituto Universitario Aeronautico - IUA -.La Ley de Educacion Superior
N©24.521 ratifica la inclusion de los Institutos Universitarios en €l Sistema de Educacion
Superior y define su naturaleza universitaria. A partir de la sancion de esta Ley, € 1UA
reform6 su Estatuto, comenz6 a participar en €l Consgjo de Planificacién Regional de
Educacion Superior de la Zona Centro Oeste (CEPRES —COES) y en e Consgo
Interuniversitario Naciona (CIN). En este marco, cabe sefialar que € IUA funciona desde
1990 como una universidad abierta ala poblacién civil.

Desde 1987, comienza a desarrollar carreras de grado con la modalidad de ‘educacion a
distancia para el persona militar destacado en bases algjadas de los centros educativos y a
sus familiares directos. Con la apertura del Instituto a estudiantes civiles, la modalidad se
extendié a conjunto de la poblacion.

A partir de los ‘90 se presentaron nuevos desafios. El proceso de privatizacion de empresas
e industrias del Estado alcanzé a la Fabrica Militar de Avionesy a la ex Area Material
Cordoba. Las reducciones presupuestarias afectaron a las actividades de investigacion y
desarrollo de la FAA. En este contexto, el IUA incorporé persona proveniente del ex
Ingtituto de Investigaciones Aeronduticas y Espacides a su Centro de Investigacion
Aplicada, como una manera de rescatar parte de la inversion realizada en la formacion de
persona y en el desarrollo tecnol dgico.

Desde hace unos afios, € |UA atravesd un periodo de gran crecimiento ingtitucional. Este
se manifiesta en € aumento de la planta de persona, de su infraestructura, en la
incorporacion del Centro de Investigacion Aplicada y e incremento de la oferta de
titulaciones intermedias (ciclos basicos en las carreras tradicionales de Ingenieria), la

19 En este informe se le asigna la méxima importancia al beneficio que los alumnos obtienen de lainmediata
proximidad de la empresay, con ello, de la posibilidad cierta de apoyarse en ella para la complementacion
tedrico-practica.

1| ey N©17.778, articulo 16°.



creacion de nuevas carreras a distanciay € crecimiento del nimero de alumnos inscriptos
en esta modalidad (que se duplica entre 1999 y 2001).

3. La autoevaluacion institucional

El proceso de evaluacion fue puesto en marcha a iniciativa del lUA. En 1997, luego de la
aprobacion del nuevo Estatuto, se establecié una Comisién de Evaluacion Institucional.
Comenzo con la redlizaciéon de una autoevaluacion, segun las pautas acordadas con la
CONEAU, en € convenio celebrado € 30 de abril de 1998, y se llevé a cabo en dos etapas.
Laprimerafase, iniciada en e afo 1999, por decision del anterior Rector y concluida en ese
ano, fue seguida por otra més reciente dispuesta por la nueva autoridad. Esta ultima
consistio en la elaboracion de informes de actualizacion. En efecto, en e afio 2000 asumid
la conduccién del TUA un nuevo Rector como consecuencia de una nueva politica adoptada
por la Fuerza Aérea con respecto a la Institucion, siendo la primera vez que la conduccion
del Instituto estaba a cargo de un Brigadier en actividad. De esta manera, se expresaba el
interés de la FAA en e desarrollo del TUA, procurando € ercer € liderazgo en el proceso de
adecuacion de sus ingtituciones educativas a lo establecido en la Ley de Reestructuracion
de las Fuerzas Armadas.

Laactividad de autoevaluacion se realizo a través de la conformacién de un equipo central
gue contd con la colaboracion de integrantes de las distintas Facultades y del CIA, parala
gjecucion de las tareas en estos ambitos. Con el propdsito de mantener la objetividad de la
tarea, no formaron parte de ese equipo central las autoridades superiores de la Institucion,
las que luego tuvieron intervencidn en la edicion y revisiéon del Informe Fina. Este fue
elaborado por la Comision de Evaluacion, con gustes resultantes de las consideraciones
formuladas por las autoridades. Los informes referidos a las unidades académicas fueron
redactados tras un proceso de consulta interna por las subcomisiones de evaluacion, siendo
igualmente revisados con posterioridad.

El esquema adoptado tuvo una elevada formalizacion, con responsabilidades definidas,
instrumentos estandarizados (elaborados por miembros de la Institucién), criterios
previamente discutidos y con la participacion de la comunidad universitaria, centrada en el
suministro de informacion. En forma paralela, se construy6 una base de datos unificada del
persona de la ingtitucién. El costo de la autoevaluacion fue financiado con recursos
propios. Como parte del proceso de autoevaluacion, e [UA requirio una evaluacion externa
de la Facultad de Educacion a Distancia, realizada por especialistas del CREAD (Consorcio
Regional de Educacion a Distancia) cuyo informe fue entregado en diciembre de 1998.
Conforme alos informes de la Autoevaluacion, debieron realizarse esfuerzos para acanzar
una aceptacion adecuada de la actividad en una institucion que por primera vez enfrentaba
un proceso de este tipo.

Resultado de la actividad de autoeval uacion es una documentacion que reflgja la trayectoria
institucional y sus actividades, con una identificacion de las fortalezas y debilidades de
cada unidad académica. El informe de autoevaluacién consiste en una presentacion general
de la Universidad donde se consideran especialmente los principales lineamientos, se



exponen las caracteristicas de las distintas funciones universitarias y las principales
actividades desarrolladas desde su creacion. Considera casi todas las areas criticas de la
institucion, aun cuando con debilidades en lo referido a recursos y gestion. En particular, €l

analisis de la gestion ingtitucional se realizé a partir de un conjunto de criterios ‘ de calidad’

elaborados por la Comision de Autoevaluacion y aprobados por las autoridades del
Ingtituto. Estos criterios reflejan la perspectiva genera adoptada para €l andlisis evaluativo
y expresan algunas preocupaciones tales como la apertura a la comunidad universitaria y
socia y la eficacia organizacional. La elaboracién de esa documentacion en diferentes
etapas explica que parte de la informacién tenga problemas de temporalidad, a pesar del

esfuerzo de actualizacion realizado en forma previa a la evaluacion externa.

Los resultados de la autoevaluacion han tenido caracter publico, encontrandose parte de la
informacion disponible en la pagina web de la institucion. Sus conclusiones pusieron en
marcha procesos decisorios, en los que se tuvieron en cuenta las conclusiones de la
autoevaluacion. En e momento de realizaciéon de la evaluacion externa se encontraban ya
implementadas algunas de sus recomendaciones, como las referidas al fortalecimiento de la
imagen e identidad del IUA, la adopcion de una nueva estructura organica que involucro la
creacion de dos Vicerrectorados y la asignacion de mayor jerarquia a las funciones de
planeamiento y evaluacion.

En conjunto, esa informacion congtituye un punto de partida de gran utilidad para la tarea
de planeamiento ingtitucional y para la definicion de prioridades. El diagnostico y los
juicios evaluativos demuestran la presencia de una capacidad autocritica que debe persistir
y profundizarse de manera de alimentar esa tarea®. El informe presenta los principales
problemas o focos de atencién, vinculados casi todos ellos a trédnsito de una institucion
educativa cerrada hacia una institucional abierta a la poblacidn. Esos problemas se refieren
a: a) las consecuencias de un crecimiento acelerado de la funcion ‘docencia’, especiamente
a través de las carreras con modaidad a distancia y una diversificacion de ofertas
disciplinarias, b) una fuerte escision entre la investigacion y la docencia, y c) las carencias
en materia de integracion y articulacion institucional. Estas carencias se presentan en
varios planos. @) en la articulacion de las culturas universitaria y militar, b) en la
integracion de los investigadores a los circuitos académicos, ¢) en la convergencia entre la
extension y las otras funciones basicas, d) en la incorporacion del personal docente a una
carrera académica, atraves de carreras de postgrado, €) en la integracion de los servicios de
apoyo académico a las actividades de las facultades™®.

12| os resultados de las encuestas realizadas internamente se presentan en el informe, en
estos términos. “Los promedios generales sugieren que €l IUA es considerado muy bueno
para impartir ensefianza universitaria, mientras que sus esfuerzos para desarrollar
investigacion  cientifica y tecnoldgica, establecer relaciones de cooperacion
interingtitucional y usar esa cooperacion para trabajos de investigacion y desarrollo se
consideran buenos. Las acciones de extension cultural y transferencia se califican como
regular y la contribucion del Ingtituto a los intereses aeroespaciales de la Nacion se
considera buena’. (Informe de Autoevaluacion, cuerpo principal)

13 Se utilizo & esquema de niveles de Havelock y Huberman para estimar e grado de
integracion entre el ementos del sistema.
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A pesar del caracter de lainformacion y de la honestidad de los juicios, esa autoevaluacion
es susceptible de perfeccionamiento. La informacion no es suficientemente exhaustiva ni
permite una interpretacion acabada de la evolucion de diferentes dimensiones, como en lo
referido al personal docente y sus atributos, a los alumnos, a la desercion, etc. A veces los
datos se presentan con criterios de clasificacion diferentes a los convencionales para los
ambitos universitarios. La evauacion de cada una de las funciones, mas alla de converger
en un esquema de debilidades y fortalezas, es diverso: se recogen resultados de encuestas,
Se presentan panoramas descriptivos 0 Sse mencionan preocupaciones generales o
propositos. Las autoridades del [UA son conscientes de estas limitaciones, algunas de las
cuales tienen su origen en su singularidad institucional que se expresa en criterios y normas
propios de la organizacion militar. Se estima que € proceso de aprendizaje resultante del
gercicio de autoevaluacion seguira afirmandose, adoptdndose en ocasiones futuras una
vison més integrada de la institucion como totalidad; es decir, identificando y ponderando
las fortalezas y debilidades en funcion de objetivos y de proyectos institucionales,
realizando g ercicios de estimacion de capacidades, con relacion a escenarios previsibles, y
focalizando la atencion en la especificidad de la ingtitucién y de sus ofertas académicas
(tanto en relacion a sistema de ensefianza superior del pais como de |os requerimientos de
la Fuerza Aéreq). En este sentido, la institucionalizacion de la capacidad de autoeval uacion
debe incorporar también la identificacion y e andliss de los desafios que las
transformaciones del pais imponen a las ingtituciones universitarias (en materia de
estructura académica, de carreras y planes de estudios) con una vision histérica del sentido
y de laidentidad institucional que debe ser preservada, aln frente a los condicionamientos
emergentes de |as restricciones presupuestarias. Esta perspectiva, que sin duda se adoptara,
permitird generar elementos maés Utiles para evaluar actividades y capacidades en funcion
de propositos, contrastar 1o logrado con la mision ingtitucional e involucrar en mayor
medida a toda la comunidad universitaria.

4. El contexto institucional

A pesar de que sus actividades se despliegan en diversos ambitos, € contexto inmediato de
actuacion del ITUA es la Provincia de Cordoba y, en particular, su ciudad Capital. Es una
provincia con una muy larga tradicion universitaria que se remonta a 1622 y que cuenta con
la presencia de varias universidades publicas y privadas. Sus ingtituciones fueron participes
del desarrollo de una infraestructura industrial, con fuerte concentracion en los rubros
metalmecanicos. la fabricacion de materia de transporte, la fabricacion y e armado de
automotores y de sus componentes, a igual que de tractores y de maguinaria agricola. La
calidad de su mano de obra, la existencia de centros de formacién de recursos humanosy la
disponibilidad energética fueron determinantes de esa localizacion industrial. Esta
produccién, que ain provee € 31% del producto provincial, junto a la importante
contribucion de los sectores primarios a la oferta global y la elevada participacion en €
comercio de exportaciones de Argentina, conforman una provincia de gran importancia
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naciona y elevado ingreso per capita relativo. Su indice de desarrollo humano es de los
més elevados, a igual que la esperanza de vida 4.

La vida cultural de la provincia tiene una profunda identidad. Si bien los datos no son
actuales, Cordoba tiene una matricula universitaria de 118.345 alumnos, 1o que implica una
participacion sobre el total del pais del 12%, con una tasa neta de escolarizacion de 20%°.
Sus ingtituciones reflgan aguella identidad, con un fuerte sentido de pertenencia
comunitaria y con una sensibilidad muy especia para responder a sus demandas. Estas
ingtituciones, y esto es particularmente evidente en € caso del IUA, son percibidas como
formando parte del patrimonio colectivo y expresién de las capacidades de la provincia.

En las presentes circunstancias la provincia esté sufriendo las consecuencias de una larga
crisis. La desindustridizacion, la redefinicion del papel del Estado, €l desempleo y la
reestructuracion de actividades han generado demandas significativas por recalificacion de
la mano de obra, por e desarrollo de nuevas capacidades y calificaciones y por la
satisfaccion de las necesidades de ciudades de tamafio medio y pequefio que han perdido
algunas de las actividades que anteriormente las dinamizaban. Esa es la razon por la que la
demanda por estudios terciarios y superiores pone en tension las capacidades de las
instituciones establecidas, con exigencias importantes sobre su orientacién y actividades.

1. Lanaturaleza ingtitucional del lUA

La evaluacion del IUA debe partir del reconocimiento de su especificidad ingtitucional. Si
bien es una ingtitucion de ensefianza superior de carécter publico, estd sujeta a
disposiciones gue hacen que sus diferencias con €l resto de las universidades estatales sean
importantes. En particular, forma parte integrante de la Fuerza Aérea Argentina, con la que
sus autoridades tienen una dependencia organica. Por consiguiente, se considera que es
necesario esclarecer esos aspectos en forma previa a la presentacion de la evaluaciéon de la
institucién y de sus funciones.

1. Los objetivos institucionales

El articulo 2 de los Estatutos define: “Es finalidad del [UA impartir ensefianza universitaria,
realizar investigacion cientifica y tecnolégica, desarrollar acciones tendientes a establecer
relaciones de cooperacion interinstitucional para trabgjos de investigacion y desarrollo y
realizar acciones de extension cultural y de transferencia tecnoldgica en un todo de acuerdo
con los intereses aeroespaciaes de la Nacion”. El articulo 3 establece que “la ensefianza

14 Suingreso per PPA es de US$ 7.442, para un promedio nacional de $8937. Su indice de desarrollo humano
estimado es de 0,893 y la esperanza de vida a nacer es de 72,8 afios, superior ala nacional que es 72,4. La
tasa de escolaridad combinada es de 84,6 (Datos CFl).

15 Censo Nacional de Poblaciény Viviendadel afio 1991.
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esta orientada fundamentalmente a la formacion y perfeccionamiento del personal de la
Fuerza Aérea a un nivel universitario de excelencia. De la misma manera 'y con € mismo
nivel de exigencia se generara una adecuada oferta educativa al resto de la comunidad que
contemple el desarrollo de carreras vinculadas con |0s intereses aeroespaciales nacionales’.

El IUA interpreta estos objetivos institucionales de manera amplia, no restrictiva. Se funda
en una trayectoria historica de vinculacion entre la aeronéutica militar y civil, en una
intencionalidad de “apertura’ de la fuerza a la sociedad, en una alusion a la expansion del
campo profesional aeronautico y en los imperativos de satisfaccion de las necesidades de la
Fuerza Aérea. Utiliza como referente otros centros del exterior, vinculados a la Fuerzas
Aéreas de sus respectivos paises, que cuentan con of ertas académicas de naturaleza variada.

El ITUA opt6 por incorporar a su oferta carreras como la actual Licenciatura en Recursos
Humanos o la proyectada carrera de Contador Publico. Dicha opcion se justifica sefialando
que la formacion militar posee un importante componente de gestion. Si bien este
argumento es atendible, es necesario que la comunidad del IUA refuerce la reflexion en
torno a su proyecto institucional en vistas a desarrollo futuro, dado que, en rigor, es posible
gue con estas direcciones la institucion vaya asumiendo un caracter distinto respecto de
aquella misién primera que le dio origen y respecto de la identidad prevaeciente en su
accionar actual.

Vinculado con esto Ultimo, también pareciera importante reforzar |os ambitos de formacién
en materia de gestion aeronautica, por gemplo incorporando personal civil a los cursos
vinculados con la gestion de aeropuertos o del transito aéreo que brindas agunas de sus
unidades asociadas.

2. El caréacter institucional

A pesar de recibir la denominacién de ‘ingtituto universitario’, e IUA tiene una oferta
académica diversificada en areas disciplinarias no afines y distribuidas en distintas
unidades académicas. En efecto, € articulo 27 de la Ley de Educacion Superior establece
gue los Ingtitutos Universitarios “circunscriben su oferta académica a una sola érea
disciplinaria”. Si bien el concepto de é&rea disciplinaria es susceptible de diversas
interpretaciones, es evidente que e IUA, en su conformacion actual, excede aguellas
definiciones de la Ley. Al acoger en su seno carreras como ingenieria aerondutica o
electronica, con licenciaturas en recursos humanos o administracion, su denominacion no
coincide con €l carécter institucional determinado por esta variedad de ofertas educativas.
Por cierto, esta situacion deriva de lo establecido en e art. 77 de la Ley de Educacion
Superior que adjudica € carécter de ‘ingtituto’ con independencia de lo referente a lo
disciplinario, sino por su anterior condicion de universidad provincial. Ello plantea una
dualidad que €l legislador deberia considerar.
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3. El marco normativo

El ITUA es una ingtitucién que forma parte de la Fuerza Aérea, de la cua depende. Su
direccion y reglamentacion se hallan fijados por e Estado Mayor General de la Fuerza
Aérea. En la actualidad, €l Rector del IUA es un Oficial Superior de la Fuerza Aérea en
actividad con el grado de Brigadier.

La integracion a la Fuerza Aérea se manifiesta en varios sentidos: en la dependencia del
Instituto con respecto a@ Comando de Personal, en que su presupuesto forme parte del
presupuesto de la Fuerza 'y en gque una porcion importante de su persona esté conformado
por militares en actividad o retirados y por civiles que forman parte de los planteles de la
Fuerza. Esto no solamente tiene consecuencias sobre su gobernabilidad, sino también sobre
la naturaleza de su gestion.

Por otra parte, e TUA forma parte del sistema de ensefianza superior, regido por laLey de
Educacion Superior, N° 24.521 y adopta para su gobierno las unidades clésicas de las
universidades. Rectorado, Vicerrectorados, Decanatos, etc. Los Vicerrectores y los
Decanos del ITUA son oficiales superiores de la Fuerza Aérea en situacién de retiro, con €
grado de Brigadieres y Comodoros.

Si bien la Ley de Educacion Superior tiene disposiciones expresas con respecto a este tipo
de entidades, es manifiesta la existencia de ciertas tensiones o ambigledades en ese marco
normativo'®. El IUA tiene un origen institucional que remite a art. 16 de la Ley de
Universidades Provinciales No. 17.778. Es por ello que, conforme a art. 77 de la Ley de
Educacion Superior, no se le aplican un conjunto de normas que son comunes a conjunto
de Universidades publicas, ya que se le reconocen sus propios regimenes ingtitucionales y
sistemas de gobierno y no les alcanza la exigencia sobre la autonomia universitaria.

Ademés, deben tenerse en cuenta otros elementos que acentlan la especificidad
ingtitucional del TUA y que comparte con otras ingtituciones semejantes dependientes de
otras Fuerzas y que alavez contribuyen a explicar la naturaleza del proceso institucional en
que e IUA se encuentra inmerso.

4. Laarticulacion con € sistema de educacion superior

La ley No. 24948 que establece las bases para la reestructuracién de las Fuerzas Armadas
determina en su articulo 13 que “los sistemas educativos de las fuerzas armadas se
adecuaran en consonancia con la estructura educativa nacional en busca de un mutuo

16 El articulo 77 de la Ley de Educacion Superior No. 24521 determina que “las instituciones constituidas
conforme a régimen del art. 16 de la ley 17778 que quedan por esa ley categorizados como institutos
universitarios, establecerdn su sistema de gobierno conforme a los propios regimenes institucionales, no
siéndoles de aplicacién las normas sobre autonomia y sobre gobierno de las instituciones universitarias que
prevé lapresente ley”.
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aprovechamiento de las capacidades disponibles, eliminando superposiciones 'y procurando
una mejor insercion de sus integrantes en e medio cultural educativo general”.

El articulo 14 de la misma ley establece: “sera requisito poseer titulo de bachiller o
equivalente para el ascenso a suboficia superior. Para el persona superior egresado de los
Institutos de Formacion a partir de 1992 inclusive, serd requisito una formacion de grado
universitario para el ascenso a oficial superior”.

El IUA, en su conformacion actual, es producto de la intencién de adecuar los marcos de
formacion superior de la Fuerza Aérea a las disposiciones de la Ley de Educacién Superior
y a estas disposiciones de la Ley de Reestructuracion de las Fuerzas Armadas. Se interpreta
que € articulo 13 de la ley esta satisfecho a través de la incorporacién a 1UA de todos los
atributos que caracterizan a las instituciones universitarias. De igual modo, € 1UA es un
medio por e que se facilita la satisfaccion del requisito de formacion de grado universitario
por dos vias. contando, entre sus estudiantes de grado, con personal militar de carrera 'y
otorgando carécter universitario (y la titulacion correspondiente) a cursos y carreras
preexistentes en ambitos de formacién militar.

5. Ladelimitacion del ambito institucional

Con las leyes de transferencia de Servicios Educativos 24049 y de Educacion Superior
24521 quedaron sin supervision las actividades de los establecimientos de nivel secundario
de las Fuerzas Armadas’. Esta es una de las razones por la que se incorporaron a IUA en

17 La Ley de Educacion Superior en su Art. 40 establece que corresponde exclusivamente a
las instituciones universitarias otorgar € titulo de grado de licenciado y titulos
profesionales equivalentes, asi como los titulos de posgrado. También establece en su
Art.29 inc g) que las universdades pueden impartir enseflanza en los niveles
preuniversitarios. Por otra parte, €l Art.87 deroga todas las leyes y toda otra disposicion que
se oponga a la presente ley y por lo tanto queda sin efecto la validez nacional de los
estudios cursados en ingtituciones no universitarias, que por diversas resoluciones y/o
disposiciones, estaban autorizadas por e Ministerio de Educacion a extender los
certificados y/o diplomas correspondientes. Las sucesivas leyes de transferencia
trasadaron a las jurisdicciones provinciales y a la ciudad de Buenos Aires todos los
establecimientos educativos de nivel primario, medio y terciario dependientes del
Ministerio de Cultura y Educacion de la Nacion, razén por la cua a nivel nacional
desaparecid la autoridad de superintendencia educativa. Desde luego se produjo la
transferencia de aguellos servicios dependientes del Ministerio de Cultura y Educacion,
pero aguellos dependientes de otras instituciones no pudieron ser transferidos, quedando
por consiguiente carentes de un organo de superintendencia educativa. Esta ley dejo, por
consiguiente, sin superintendencia educativa a Liceo Aeronautico Militar, a la Escuela de
Suboficiales, d IFE y a Plan Cultural a Distancia a Exterior. Ahora bien, de acuerdo alo
establecido en el Art. 13 de la Ley de Reestructuracion de las Fuerzas Armadas, sus planes
de estudio deben adecuarse al sistema educativo naciona que esta enunciado en la Ley
Federal de Educacion y por lo tanto se crea e problema de la jurisdiccion, que necesariamente
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caracter de unidades asociadas varias instituciones educativas sobre las que las autoridades
del IUA no tienen relacion jerarquica directa. En tanto “unidades asociadas’ a IUA, se ha
iniciado, de acuerdo a directivas del Comando de Personal (instancia jerarquica superior de
la que dependen) 8, un proceso de articulacion cuyo estado de desarrollo difiere segun las
instituciones y sobre las que e IUA gerce una supervision académica que se describe en
otro capitulo de este informe™®.

Se intenta que esta relacion de “articulacion” sea creciente en lo referido a orientaciones,
consultas y supervision del proceso educativo, sin intervenir o interferir en los aspectos
sustantivos de la formacién militar. Estas instituciones estan en algunos casos muy
consolidadas, con largas trayectorias, dependencias directas con otros ambitos de la FAA,
lo que lleva a que las relaciones que se establezcan deban estar fundadas en mayor medida
en el reconocimiento de las capacidades que en |as relaciones jerarquicas™.

Debido a esta situacion de integracion parcial de estas entidades al |UA, esta evaluacion no
las ha considerado como objeto de andlisis. No obstante, es preciso sefidar que € 1UA
confiere los titulos que dan fe de los conocimientos acumulados, sin que sea responsable de
impartir los mismos y participando, especialmente, en los aspectos formales de su
otorgamiento y control. Esta cuestion, no debidamente contemplada en los marcos
normativos que rigen a IUA, deberia ser también resuelta.

6. La particularidad de la gestion institucional

El articulo 8 de sus estatutos determina que “por ser un organismo de la FAA, €l régimen
de administracién econémica y financiera del IlUA depende del presupuesto de la Fuerza
Aérea’. Esta circunstancia determina que el andlisis de la gestion ingtitucional, asi como la

debe ser resuelto. En el caso de la Escuela de Suboficiales, que funcionaba como escuela técnica de nivel
preuniversitario, por decisién de la FAA, convirtié sus carreras como de nivel post secundario lo que implica
gue los candidatos aingresar deben tener sus estudios de nivel medio completos. Esto facilita su insercion en
carrerasanivel detecnicaturas universitarias.

18 Expresion de esta iniciativa es la Directiva N°07/99 de este Comando.

19 Esasinstituciones son: Liceo Aerondutico Militar (Rosario), Instituto Nacional de Derecho Aeronauticoy
Espacial (Bs.As), Escuela de Aviacién Militar (Cérdoba), Escuela Superior de Guerra Aérea (Bs.As.), Escuela
de Suboficiales de la Fuerza Aérea (Cordoba) - Programa Cultural Exterior (Bs.As.) — Centro de Instruccion
Profesional Ezeiza (Bs.As.) —Instituto Nacional de Aviacion Civil -

20 E| informe de autoeval uacion utiliza una metodologia (Havelock y Huberman) para determinar el grado de
articulacion. Las grados de esa articulacion son proximidad, conexion, cohesién, conexion dindmica y
cohesion dindmica. Se estima que €l nivel de integracién al sistema IUA de la Escuela de Aviacion Militar
(EAM), de la Escuela Superior de Guerra Aérea (ESGA), del Instituto Nacional de Derecho Aerondutico y
Espacial (INDAE) estan pasando de cohesion (3) aconexién dinamica (4). Entre éstos se incluye el LAM,
cuyo Proyecto Educativo Institucional fue presentado por el IUA a Ministerio de Educacién. El nivel de
integracién de otros organismos mencionados (CIPE, INAC, IFE, ESFA) se sitia en el nivel de relacion (2),
0 sea de conversaciones preliminares con distintos grados de avance. El PCE esta en un nivel inicial. Puede
ocurrir que no todos los programas o centros seintegren al [lUA.
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determinacion de los costos efectivos, plantee problemas particulares, sin que muchos de
los datos admitan comparabilidad con los de otras instituciones de ensefianza superior.

A su vez, e funcionamiento del ITUA es apoyado por una asociacion civil sin fines de lucro,
la AIT, sin relacion organica ni con € Instituto ni con la FAA. La AIT congtituye un
elemento esencia parala gestion y que permite un manejo externo de fondos generados por
el cobro de aranceles en todas las carreras de grado® 'y por lo percibido en materia de
trabgjos a terceros. A pesar de su centralidad en la vida de la ingtitucién, por su caracter
esta entidad no fue objeto de evaluacion.

7. El caréacter especifico del lUA

Todo lo anterior explica que e IUA sea un ambito en el que convergen dos racionalidades o
l6gicas ingtitucionales, no siempre fécilmente armonizables. Por una lado, es una
institucion académica que debe estar regida por los valores de busgueda de la verdad,
autonomia y libertad y en la que la participacion de todos los miembros es una condicion
para la construccién de un espiritu de indagacion y para la consolidacién de un clima de
contrastacion de perspectivas y convergencia de saberes. Por otro, forma parte de una
institucion de naturaleza jerarquica, con objetivos centrales que no son los de la generacion,
reproduccion y transferencia de conocimientos. Esa ingtitucion, la Fuerza Aérea, requiere
personal con formacién superior, razon que fundamentd la creacion inicial de carreras en
las disciplinas de la ingenieria aeronautica, a tono con una concepcion que privilegiaba
fundamentalmente los conocimientos de la técnica para la investigacion, el desarrollo y la
produccién de vehiculos y equipos aéreos” 22,

Por consiguiente, e IUA estd sometido a diversas tensiones simultaneas: la de la institucion
militar y de ensefianza superior, la de la formacién en ingenieria con las nuevas disciplinas
gue se han ido incorporando y la modalidad educacion presencial con la de distancia. Esto
no solo plantea problemas de identidad, sino también tiene exigencias mayores sobre sus
mecanismos internos de decision y fijacion de prioridades y hace que la construccion de
una cultura compartida sea particularmente dificil. La Institucion es conciente de estas
dificultades y superarlas se constituye en su desafio expreso, tal como se sefiala en su
informe de autoeval uacion.

I11. Las funciones

1. Gobierno vy gestion

21| os estudiantes militares tienen beca completa.
22 | nforme da autoeval uacion, Volumen 1, pag. 3.
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1.1 Laestructura institucional

A lo largo de su corta historia como IUA, la estructura organizacional se ha ido
complgjizando. En esta direcciéon han operado varios factores, entre ellos los cambios en la
legidacion que regula a la ingtitucién, tanto en la faz universitaria como en lo que hace alo
militar. A estos se suman el crecimiento de las dimensiones académicas y de gestién por €
incremento del alumnado, la creacién de nuevas carreras (especialmente con modalidad ‘a
distancia’) y laincorporacion del CIA.

El organigrama actual es resultado de una reforma introducida en e afio 2000, cuya
innovacion mas importante fue la creacion de dos vicerrectorados. Cabe tener presente que
la comprensién acababa del ITUA no se obtiene, exclusivamente, con €l organigrama de la
institucion. Esta, en realidad, conforma un complegjo institucional con diversas unidades.

Académi

Vicerrectorado

—

Biblioteca

Unidades Asociadas

Liceo Aeronautico Militar (Rosario) -Instituto Nacional de Derecho Aeronéutico y Espacial (Bs.As)-
Escuela de Aviacion Militar (Cérdoba) - Escuela Superior de Guerra Aérea (Bs.As.) -Escuelade
Suboficiales de la Fuerza Aérea (Cérdoba)- Programa Cultural Exterior (Bs.As.)- Centro de Instruccién

Profesional Ezeiza (Bs.As.) - Instituto Nacional de Aviacién Civil —

RECTOR*
Consejo Asesor Secretaria
Académico General
Vicerrectorado Subdireccion
de Planeamiento Técnica
y Gestion Administrativa
Facultad Facultad de Centro de Facultad de
de Educacion Investigacion Cienciasdela
Ingenieria a Distancia Aplicada Administracion
Secretariade Secretaria Secretaria Secretariade
Planeamiento de Ciencia de Posgrado y
y Técnica Extension Desarrollo
[ ]
Al Proyectos Laboratorio de
uia Informética
Maana

_——— e ———————




Segln la nueva estructura, € Rector es asistido por un Consgo Académico, por la
Secretaria Generad y por € Subdirector Técnico-Administrativo. Cuenta con dos
Vicerrectores: € de Planificacion y Gestion y e Académico. Los Vicerrectores y Decanos
son oficiales superiores de la Fuerza Aérea, en situacion de retiro, con e grado de
Brigadieres y Comodoros.

El Consgo Académico tiene funciones asesoras en todos los asuntos de gobierno que se
refieren a los aspectos académicos, de investigacion y desarrollo y de extension cultural. En
esta instancia se definen las tareas a implementar y sus responsables. Esta integrado por los
decanos y los secretarios. Ademés, d Rectorado es asesorado por miembros del cuerpo
académico, comités de académicosy consultores especiales.

El Vicerrectorado Académico es actualmente ocupado por € anterior Rector de la IUA,
brigadier retirado e ingeniero electronico recibido en la ingtitucion, quien desempefié €
cargo durante muchos afios. Tuvo por responsabilidad primera la terminacion del informe
de autoevaluacion institucional. Se encuentra dedicado a la actualizacion de legajos del
persona docente, a disefio de una serie de normas que regulan el acceso a los cargos de
conduccion y docentes, €l régimen de adscripcion y las categorias y dedicacion docente,
asi como lainvestigacion y los trabgjos finales de grado. Esta tarea tiende a remediar 1os
déficits ingtitucionales existentes. También tiene a su cargo € meoramiento de la
infraestructura, dotacion y servicios de la biblioteca del 1UA.

El Vicerrectorado de Planeamiento y Gestién tiene por funcién velar por la calidad de la
vida universitaria, tanto de los procesos académicos como de la gestion. Estd a cargo de la
funcion de planeamiento estratégico?®. En e presente, estad implementando un sistema
unificado de administracion presupuestaria y mecanismos de control de gestién y de
seguimiento de proyectos. Se lo concibe como un ambito para € disefio y la puesta en
marcha de nuevos proyectos, con funciones de gestién directa como la expansiéon de la
infraestructura, los programas de inglés y las acciones de desarrollo de softs para
ingenieria®*. De este Vicerrectorado dependen las Secretarias de Planeamiento
Universitario, de Ciencia y Tecnologia, de Posgrado y Desarrollo Profesiona y de
Extension Universitaria y la Divison Laboratorio de Informéatica. Esté4 encargado de las
relaciones con otras entidades de politica y promocion cientifica y tecnolégica, tanto
nacionales como provinciales. No es una unidad de vinculacion tecnoldgica;, estas
funciones son desempefiadas por la AIT (como instancia de coordinacién y promocién de
esta Unidad). Este Vicerrectorado dirige también el proyecto de Ensefianza de Idiomas, de
Tecnologia Informatica, Ingenieria de Software, PLM Catiay Campus

23 geguin e informe elaborado por el Vicerrectorado, se esta avanzando en la planificacion estratégica por
medio de la elaboracion del Plan 2002-2003.

24 En particular, se ha brindado atencién especial al PLM CATIA, programa para disefio y gestion de
proyectos complejos en ingenieriaen el que laFAA manifiesta un interés particular.
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La estructura institucional se completa con las Facultades (de Ingenieria, de Educacion a
Distanciay de Ciencias de la Administracion) y € Centro de Investigaciones Aplicadas, asi
como por la Subdireccion Técnica Administrativa, gjercida ésta por un Oficia en actividad
de la FAA®. Esta Subdireccion tiene un carécter especial por su relacion directa con los
mecanismos administrativos y financieros de la Fuerza Aérea.

A esta estructura deben sumarse las llamadas Unidades Académicas Asociadas. Esta
vinculacion surge de la necesidad de realizar adecuaciones institucionales como
consecuencia de varios factores que ya fueron mencionados?®. Estas adecuaciones se
orientan a aunar centros de instruccion, capacitacion y ensefianza de la FAA bgo la
dependencia académica del IUA. Este Instituto expide los titulos universitarios (en los
niveles de bachilleratos, licenciaturas y maestrias) a los egresados de las mismos, los que
con anterioridad recibian sdlo certificaciones de tipo militar?’. La responsabilidad final a
los efectos administrativos, civiles y penales recae directamente sobre el IUA y su Rector y
por lo tanto deben existir mecanismos y procedimientos que aseguren e seguimiento,
control y evaluacion de estas unidades.

La nueva estructura es € resultado de un intento explicito de asemear a la institucion a las
modalidades organizativas clasicas de las universidades. La nueva estructura tiene por
delante un proceso de construccién adicional hacia delimitaciones mas precisas de
funciones con un mayor acuerdo con las denominaciones dadas a las distintas unidades. Por
gemplo, la ubicacion en & mismo ambito de responsabilidades vinculadas con €
planeamiento y la evauacion junto a la gestion de proyectos y de servicios (aln siendo
éstos en su mayoria de caréacter ‘experimental’) podria conllevar dificultades. De igual
manera, la ubicacion en este ambito de las secretarias de extensién, ciencia y técnica y
postgrado pareciera sugerir que se interpreta que estas funciones estén dedligadas de la
gestion académica. Si bien se sefidla que una de las misiones de este Vicerrectorado es
concebir y poner en marcha proyectos — una suerte de incubadora — algunas de sus tareas no
pueden ser interpretadas exclusivamente como formando parte de este papel. Por ultimo, las
funciones formalmente asignadas a Vicerrector Académico no parecen corresponderse con
laimportancia institucional de este cargo, en particular, a ser desempefiado en la actualidad
por e ex Rector, figura de extraordinaria importancia en la conformacion del Instituto en
sus atributos actuales. En relacion con lo sefialado, cabe tener en cuenta que esta estructura
es relativamente nueva e institucionalmente se la considera sujeta a los cambios necesarios
gue surjan sobre la préacticay la experiencia.

25 |_as Facultades estan definidas por el Estatuto como “los organismos donde se realizan en forma efectivalas
acciones de docencia a nivel de grado y posgrado, investigacion y desarrollo y extension cultural”. Por su
parte, el CIA es definido como “el organismo encargado de realizar investigaciones aplicadas, proyectos y
desarrollos tecnol 6gicos requeridos o aprobados por la Fuerza Aérea (art. 28).

26 |_ey de Reestructuracion de las Fuerzas Armadas, Ley de Educacion Superior y transferencia de servicios
educativos alas provincias.

27 _aexcepcion es el caso del INAC (Instituto Nacional de Aviacion Civil) que expide los titulos de mecanico
aerondutico , técnico aeronautico, etc., con alumnos mayoritariamente civiles. Por otro lado, cabe consignar
gue la integracion de estas ‘unidades asociadas' conlleva dificultades de orden operativo y funcional. Por
gjemplo, el CIPE (Centro de Instruccion Profesional Ezeiza) y el INAC pertenecen al Comando de Regiones
Aéreasy el resto de las escuelas militaresy liceos pertenecen al Comando de Personal
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La totalidad institucional del IUA se complementa con un elemento de extrema
importancia: la Asociacion de Investigaciones Tecnologicas (AlIT). Esta es una asociacion
sin fines de lucro, creada en 1989 por un grupo de personas interesadas en €l desarrollo de
los conocimientos en materia aeroespacial (vinculados, por su historia profesional, directa o
indirectamente a la Fuerza Aéreq). Esta integrada por personas de existenciafisicay en sus
estatutos no existe ninguna referencia explicita a su relacion con la FAA o a IUA. Su
conduccion es gercida por su Consgjo Directivo, el gque est4 integrado en su mayoria por
personas que gercen funciones de relevancia en € IUA. Esta Asociaciéon ha servido como
facilitadora de la gestion del 1UA, brindandole apoyo administrativo para la suscripcion de
convenios, la recaudacion de fondos, la gestion de cobranzas, pagos, adquisiciones y
contrataciones®®. Es decir, esta entidad se encarga de la cobranza de los aranceles y tiene a
su cargo €l pago de los salarios del personal que no pertenece ala FAA. La figura juridicay
la mecanica operativa de la AIT han permitido que este mecanismo operara con una gran
flexibilidad y que se transformara en una condicién indispensable para € desarrollo
ingtitucional. Sin formar parte de su proyecto original, se ha convertido de hecho en
herramienta que intermedia forma y administrativamente en la obtencién de recursos
propios.

1.2. La gobernabilidad institucional

Algunos de sus atributos organizacionales se explican por la dependencia con respecto a
una de las Fuerzas Armadas. El I[UA es una ingtitucién que responde a la verticalidad
propia de una institucion militar, gjercida a través de la Jefatura de Personal de la Fuerza.
Eso se evidencia en su nivel de conduccion ya que, salvo e caso del Secretario General,
todos los cargos estéan desempefiados por miembros de la Fuerza, ya sea en actividad o
retirados, con correspondencia entre los rangos castrenses y las posiciones detentadas. El
Consgjo Académico tiene solo funciones de asesoramiento. No existen ambitos de
participacion de investigadores, docentes, no docentes y estudiantes organicamente
establecidos y con capacidades para la formulacion de propuestas, para € andlisis de la
gestion o para arribar a decisiones.

A excepcion de un grupo de larga trayectoria en la Institucion, que contribuyé a su
desarrollo y consolidacion, € caracter de institucion militar hace que la ocupacion de
ciertos cargos esté sometida a cambios por la asignacion de destinos por parte del Arma. En
la actualidad, y por primera vez, el Rector es un oficial superior en actividad con grado de
brigadier que proviene de un area gena a quehacer universitario. De igual manera, algunas
posiciones criticas en toda institucion académica son eercidas por funcionarios sin
trayectoria en este campo. La larga permanencia en posiciones directivas, de la mayor parte

%8 |_os objetivos y propésitos de la AIT son: “a) promover actividades de investigacion y desarrollo en el
campo tecnolégico mediante la gjecucion de estudios e investigaciones, b) brindar estimulo y apoyo
econdmico a personas o instituciones para la intensificacién y mejor desarrollo de las mismas, ¢) contribuir a
una fluida interaccion entre Centros de Investigaciones, Organismos de Formacion y Capacitacion de
Recursos Humanos e Industrias afines, d) facilitar la capacitacion del personal Docente de Investigacion y
Desarrollo como medio de preservar 1os Recursos Humanos disponibles y poder acrecentar el nivel Cientifico
y Tecnol égico alcanzado”.
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de los integrantes de aguel grupo, es uno de los factores que explica la continuidad de las
politicas adoptadas y la orientaciéon dada a crecimiento de la ingtitucion. La comin
pertenencia a la Fuerza Aérea, la fuerte insercion en e medio y una conviccion compartida
sobre la significacion del IUA, para la Fuerza 'y para la comunidad, agregan consistencia a
esas politicas y orientacion. De igual manera, se registra una permanencia semejante en la
conduccién de la AIT, en cuyos cargos directivos también tienen una participacion
determinante las mismas personas. Si bien todo ello facilita la continuidad en el gobierno y
en la gestion, puede plantear también riesgos. Estos pueden consistir en no valorar en todos
sus alcances la apertura ingtitucional, €l sentido critico y la incorporacion plena de los
atributos de una institucion universitaria. Cuestiones que podrian estar asociadas a una
mirada excesivamente ‘introvertida del sentido y contribuciones de un emprendimiento
académico, con el que un equipo con poca renovacion tiene comprometida su identidad.

En la autoevaluacion se exponen problemas de integracion, adecuadamente sefidlados y
Cuya existencia se pudo constatar. Sus unidades se comportan como compartimientos
estancos, coexistiendo concepciones no del todo armonizadas acerca del quehacer del 1UA.
Ademés, la conformacion histérica del [UA explica algunas fracturas observables, con
Facultades que gozan de distinto grado de consolidacion. La adscripcion de algunas
unidades de formacion de la Fuerza Aérea a IUA dio lugar a un proceso, en curso, en €
que los mecanismos establecidos para la articulacién son todavia débiles. Por Ultimo, la
fusdn de las culturas militar y universitaria todavia no es una tarea concluida. Los
esfuerzos por avanzar en la actualizacion normativa y organizaciona del IUA para que la
institucion adopte progresivamente todos los atributos de una universidad deben aun
esperar que las nuevas reglas den lugar a modos de convivencia y a expectativas més
centradas en el mérito académico y en la creatividad que en lajerarquia.

1.3. La gestion organizacional

Otra vez € andlisis debe hacerse en funcion de la especificidad institucional del IUA. Por
una parte, la gestion administrativa es responsabilidad de la Subdireccion Técnica y
Administrativa que, como se anticipo, es gjercida por un Oficia en actividad conforme a
normas propias de la Fuerza Aérea®®. Consecuentemente, una porcién importante del
personal administrativo y de apoyo esta constituida por persona militar en actividad. En
segundo lugar, en esta gestion desempefia un papel muy especial la AIT, como entidad de
apoyo, que sirve como mecanismo para la recaudacion de fondos y € desembolso de
recursos para gastos de mantenimiento, honorarios e inversiones. Ambos factores, reunidos,
hacen que un andlisis integrado de la gestion - en particular en los aspectos referidos a los
recursos y a su asignacion — no sea posible, pues implicaria una evaluacion de ambitos
institucionales que quedan por fuera de los términos de referencia de esta eval uaci 6n°°.

29 Dependen de esta Subdireccién secciones como Contaduria, Economia, Administracién de Personal,
Transporte, Seguridad ambiental, Mantenimiento, Prevencion de Accidentes, Depositos y Contralor de
Cargos.

30 Esta Subdireccion no fue objeto de autoevaluacion por su “caracter eminentemente militar”. Se afirma,
ademés, que “la propia FAA tiene sus mecanismos de inspeccién y auditorias sobre la gestion de los recursos,
por ello no resulta apropiado incluirse en el proceso de autoevaluacién contratado con la CONEAU”.
(Informe de Autoevaluacion, volumen 1, pag. 26).
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Por otra parte, los diferentes marcos normativos involucrados (de la FAA y del régimen de
universidades), la diversidad de las actividades realizadas (docencia presencid y a
distancia, investigacion para la FAA y para otros entes contratantes; variedad de alumnos y
diversidad en su relacion con la universidad — militares, familiares, civiles, etc.-) y los
distintos regimenes que regulan la administracion de persona hacen que la gestion
administrativa no sea comparable con la de otras universidades nacionales.

La gestiéon universitaria enfrenta importantes desafios. En primer lugar, € crecimiento de la
matricula y la expansion de las carreras planted nuevas demandas sobre la capacidad
administrativa, tanto propias como de la AIT. Ademas, la expansion geogréfica de sus
actividades directas o € desarrollo creciente de actividades académicas indirectas (sedes en
Cordoba, Capital Federal, Provincia de Buenos Aires, Rosario) impuso nuevas tareas a la
estructura de gestion ingtitucional. Todo ello esta siendo afrontado por € 1UA a través del
cambio de la estructura a que se hizo referencia, la actualizacién normativa, € disefio de
nuevos sistemas, los planes de incorporacion de nuevas tecnologias de comunicacion y la
adopcién de criterios de “gestion total de calidad”.

1.4. Presupuesto vy financiamiento

Uno de los aspectos particulares del [TUA es su modalidad de financiamiento. La FAA
contribuye con recursos, basicamente para €l pago de salarios del personal de la Fuerza, asi
como con € suministro de instalaciones para aojar a las oficinas de gobierno y
administracion, las aulas, la biblioteca y los laboratorios. El resto del financiamiento
proviene, en su cas totalidad, de los aportes realizados por la AIT. Ambas fuentes cubren
aproximadamente un 50% de los gastos en materia de salarios y gastos de funcionamiento y
mantenimiento®L.

Remuner aciones de Presupuesto de Fuerza Aérea Argentina

CONCEPTO Afio 2000 %%

Personal  Militar  Superior  (incluye alumnos

oficiales) $ 773.259,63 15,23%
Personal Militar Subalterno $ 1.065.487,41 20,98%
Personal Civil del C.I.A. (Investig. y Desarrollo) $ 1.512.115,28 29,78%
Personal Civil IUA (FFAA) $ 652.585,02 12,85%
Personal Docente FAA $ 1.014.430,00 19,98%

31 5 bien el informe de autoevaluacion no presenta cifras globales o aproximadas de ingresos o egresos, esos
datos fueron suministrados a requerimiento del Comité de Pares. EI documento de autoevaluacion afirma: “La
propia FAA tiene sus mecanismos de inspeccién y auditorias sobre la gestion de esos recursos, por ello no
resulta apropiado incluirlaen el proceso de autoevaluacion contratado con la CONEAU”. A su vez, respecto
dela AIT se considera: “(...) Por ello [no forma parte de la estructura organica del ITUA] la autoevaluacion
institucional no es aplicable ala AIT directamente sino que deberia centrarse en la gestién del convenio de
cooperacion con el IUA...". Debe subrayarse la excelente disposicion de las autoridades del ITUA para
satisfacer las necesidades de informacion del CPE.
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Gastos Funcionamiento Genera 1.U.A. $ 60.000,00 1,18%

Totales $ 5.077.877,34

Fuente: Autoevaluacioén institucional

La AIT contribuye con recursos importantes. Pone a disposicién de la conduccion del TUA
los recursos que ingresan por su Tesoreria, deduciendo un porcentgje (en la actualidad es
del 10%) para e sostenimiento de sus gastos de funcionamiento, |a adjudicacion de algunas
becas y @ financiamiento de obras de infraestructura o de su mantenimiento. Segun la
informacion suministrada, en € afio 2000 la AIT movilizd como saldos del gercicio
anterior la suma de $ 1.194.406.25, con aportes nuevos por 4.807.238.3%. Es decir, €
monto total de fondos que administro € TUA en el afio 2000, sumados € presupuesto de la
FAA més estos aportes de la Al T, fue de $ 11.079.523.62.

Monto total de recursos administrados en €l afio 2000

Origen Importe
Remuneraciones de presupuesto 5.077.877,35
delaFAA

AlT —saldos del gercicio 1999- 1.194.406,25
AIT —aportes nuevos 2000- 4.807.238,30
TOTAL 11.079.523,62

Conforme alas cifras presentadas, en ese afio € presupuesto por alumno fue de $ 1933.-
Los ingresos de la AIT provienen de los aranceles de la educacion presencial (20,34%), de
los de educacion a distanciay semipresencial (55.95%), del CIA (3.31%), de cursos varios
(0,5%) y de saldos remanentes (19.9%). Con esas sumas, aporta $ 1.876.838,01 para el
pago de remuneraciones.

Por su parte, los egresos totales del ITUA para € mismo afio 2000 corresponden, en
aproximadamente un 47%, a remuneraciones de persona de la FAA y € resto a gastos de
funcionamiento. Estos Ultimos se desagregan de la siguiente forma: un 16.6 % para
educacion semi-presencial y a distancia, un 8,98% para educacion presencial, un 2,51%
para e CIA y e remanente destinado a sostenimiento general, infraestructura y servicios,
administracion de proyectos y funcionamiento de los vicerrectorados®3.

El presupuesto para € afo 2001 prevé que € 75,5% de los ingresos netos del afio
provendran del los generados por las actividades de la Facultad de Educacion a Distancia,
con e 19,7 % producidos por la Facultad de Ingenieria. A su vez, las previsiones de gastos
asignan un 19,9 % para la Facultad de Ingenieria, € 37,4 para la Facultad de Educacién a
Distanciay € 35,8% para las funciones de conduccién y administracion.

32 Los recursos canalizados a través de la AIT han permitido realizar mejoras de importancia en la
infraestructura institucional (equipamiento, construccion de aulas, mejora en las comunicaciones con los
alumnos a distancia, etc.), las que han permitido reforzar la imagen diferencial del Instituto con respecto a
otras universidades estatal es.

3 De los datos agregados surge que las modalidades a distancia y semipresenciales son excedentarias,
produciendo alrededor de $3.350.000 de ingresosy con egresos equivalentesa $ 1.770.000.
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De estos datos se infiere la notable importancia de las actividades de la Facultad de
Educacion a Distancia para el sostenimiento del conjunto de la Universidad, con la Facultad
de Ingenieria generando una proporcion de recursos que se aproxima a los que recibe.

1.5. Recursos humanos

El personal del IUA es designado por la FAA, conforme a distintos regimenes: civil, militar
y docente civil. La categoria personal civil incluye personal administrativo, de servicios,
técnico y universitario. Los investigadores se encuadran en los dos ultimos rubros. A este
personal se agrega el personal contratado por la AlT3*. Por su carécter de dependencia de la
FAA, los procedimientos administrativos y de prestacion de servicios estan determinados
por los reglamentos de la Fuerza. El personal militar se desempefia en &reas de conduccion,
de docencia y de investigacion (en esta Ultima, predominantemente, desde e Centro de
Investigaciones Aplicadas).

El persona de planta es de 602 agentes. De ellos, 68 son militares y 534 civiles, con €
personal militar desempefiando funciones directivas, de conduccién u operativas. Del total
de remuneraciones pagadas, el 51% se hace con recursos de la AIT°.

Los datos aportados en e informe de autoevaluacion tienen en la actualidad una cierta
desactualizacion. No obstante, aportan datos de interés. el 18% del personal (68 personas)
integraban la Subdireccion Técnica Administrativa 'y un 8% del Rectorado, dependencias
donde se concentra la mayor parte del personal militar, el que a su vez constituye el 14%
del total del personal®®. Cerca del 60% del personal femenino desempefiaba funciones en la
Facultad de Educacion a Distancia®’. Casi el 80 % del personal tiene una edad mayor alos
40 afos, con un 26% de mas de 50 afios. La Facultad de Ingenieria y e Centro de
Investigaciones Aplicadas tiene personal de mas afios y més antigliedad en la Institucion. El
personal de la Facultad a Distancia, en cambio, tiene un promedio de 40 afios y la tercera
parte ingresd en los Ultimos 5 afos.

Del conjunto de personal consignado en las categorias de investigacion y docencia, €l 72%
esta incluido en esta Ultima. A su vez, € personal con funciones de docencia representa el
37% sobre €l total del personal. Este porcentgje para €l caso de investigacion es del 14%.

% En el caso de la Facultad de Educacién a Distancia los contratos de la mitad de los docentes
(aproximadamente 80) son aportados por la AIT. La mitad restante esta en relacion de dependencia con la
FAA. En €l caso de la Facultad de Ingenieria, la mayoria de los docentes estan remunerados por la FAA (92),
sblo el 13% (14) es contratado por la Al T. Proporcion similar esla que existe en el Centro de Investigaciones
aglicadas.

3175 cargos docentes son abonados por laFAA y 395 por AIT.

36 E| personal de militar representa el 17% del total. Y se concentra en el Rectorado (18) y en la Subdireccion
Técnica-Administrativa (33)

37 El personal femenino constituye el 25% del personal total de lainstitucion.
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La funcion directiva representa el 16% sobre € total y la administrativa involucra a 10%
del personal.

L os datos aportados muestran una realidad compleja. Por una parte, un crecimiento rapido,
en situaciones de restriccion financiera por parte del presupuesto publico, que pudo ser
afrontada por los recursos aportados por la AIT. Por otra, un marco legal diverso, con
coexistencia de regimenes militares con los de contratacion convencional, a su vez
diferentes de las condiciones de contratacion respecto de otras universidades.

Pareciera ser conveniente realizar un estudio adiciona sobre las dotaciones de personal. En
particular, ese estudio deberia indagar: @) sobre la eficiencia de los servicios
administrativos, dado lo numeroso del plantel de la Subdireccion respectiva, b) sobre la
elevada participacion de personal militar en tareas de conduccion y administracion y, c)
sobre el relativo envejecimiento del personal de algunas de sus dependencias académicas.

Por consiguiente, se coincide con la necesdad ya planteada en e informe de
autoevauacion de formular un plan instituciona de formacion del personal que involucre al
conjunto y que atienda tanto a la formacion de posgrado de docentes e investigadores
como a la capacitacion de personal administrativo y técnico. Ese plan podriair acompafiado
de unarevision de las estructuras y de los procedimientos en vigencia.

1.6. Aspectos socio-or ganizacionales

Puede afirmarse que el IUA ha desarrollado una cultura organizacional muy particular. Se
caracteriza por la presencia de elementos simbdlicos y rituales propios de la institucion
militar. Esta insercion en la FAA es constantemente reiterada y permea los procesos
organizacionales. Tienen vigencia las jerarquias propias de la carrera militar, con
asociacion entre el grado y la antigliedad y la posicion en la estructura de autoridad. Sobre
esta cultura se realizan esfuerzos para instalar modalidades organizativas y normas propias
de la ingtitucién universitaria, con tensiones que ya fueron sefidladas y con logros todavia
parciales. La incorporacion de los valores, patrones de conducta y expectativas que estan
asociados a esas modalidades y normas deberia ser considerado como un objetivo de la
gestion para € futuro.

Esas tensiones se canalizan en un clima de armonia. Este es un logro de su nlcleo central,
integrado por un conjunto de hombres de la FAA en situacion de retiro o con muy larga
asociacion con ella, muy comprometidos con la suerte de la institucion. Fueron los
constructores de la nueva realidad organizacional, han tenido una continuidad no
interrumpida en su conduccion, son los que imaginan e futuro del Ingtituto y los
encargados de promoverlo ante las autoridades de la FAA.

L as consecuencias de los puntos anteriores llegan a conformar algunos de los atractivos que

el TUA ofrece. Un clima de disciplina, orden y prolijidad, buen trato a docentes y alumnos,
respeto por los horarios y compromisos, prestigio acumulado a lo largo de una larga
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trayectoria, en particular en € caso de las ingenierias, congtituyen capitales de los que la
institucién es conciente y trata de consolidar. Esos atributos deben ser enriquecidos con
aportes propios de la cultura universitaria.

2. Docencia

2.1. La organizacion académica

El ITUA estd organizado en tres facultades: ingenieria, de educacion a distanciay ciencias de
la.administracion®. Sus atributos difieren en forma radical. La Facultad de Ingenieriaes la
gue responde a perfil tradiciona de docencia con la modalidad presencial y con un
conjunto de ofertas que tienen una convergencia disciplinaria en las ingenierias. La
Facultad de Educacion a Distancia se define por la modalidad, con independencia de los
contenidos disciplinarios de sus carreras, aun cuando la mayor parte de ellas corresponden a
las que podrian denominarse “ciencias de la administracion”. La Facultad de Ciencias de la
Administracion, a pesar de su hombre, no realiza actividades académicas ni tiene relacion
con las disciplinas a que su nombre hace referencia, reduciendo sus actividades a la
supervision y expedicién de diplomas a los graduados de la Escuela de Aviacion Militar y
de la Escuela Superior de Guerra Aérea.

Las ofertas actuales y proyectadas obedecen a distintas fundamentaciones. Las mas
antiguas consisten en las ingenierias vinculadas con la actividad aeroespacial, heredadas de
las instituciones que forman parte de los antecedentes del UIA. Las més recientes se
explican por las demandas de la FAA de persona con capacidades en ciertas disciplinas
gue forman parte de los requerimientos de conduccion y gestiéon de la Fuerza, como es €
caso de las Licenciaturas de Administracion, de Recursos Humanos y de Logistica. Igual
justificacion tiene la carrera en Ingenieria de Sistemas. Otra fundamentacion remite a las
contribuciones histéricas de la institucion, asociadas a desarrollo productivo de la region,
por lo que se interpreta que toda oferta que tenga impactos sobre ese desarrollo es legitima
y merecedora del interés del IUA®. Por otra parte, el desarrollo alcanzado por las ofertas a
distancia se justifica por la dispersion geografica del personal de la Fuerza y sus
necesidades de actualizacion constante. A su vez, los proyectos de incorporar nuevas
carreras, a las ofertas institucionales actuales, se basan en la capacidad desarrollada
respecto de esta modalidad educativa.

38 E| IUA define las Facultades como “los organismos donde se realizan en forma efectiva las acciones de
docenciaanivel de grado y posgrado, investigacion y desarrollo y extension cultural”.(art 24. del Estatuto).

% En la autoevaluacion se hace referencia a antecedentes brindados por experiencias universitarias
aeronauticas de otros paises. En el documento (pag.5) se menciona que “en todos los casos surgieron de
reconocer que las actividades aeronauticas sélo pueden alcanzar un buen nivel si se dispone de especialistas
bien formados en las ciencias, las tecnologias y otras disciplinas afines con dichas actividades, y que la oferta
delas otras universidades en esos momentos no respondia alas necesidades nacionales en esa materia’.
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2.2. El cuerpo docente

El personal docente se encuentra comprendido en diferentes ambitos y regulaciones. Parte
de & se rige por e Estatuto del Persona Docente Civil de las FFAA*C. Como ya se
menciond, € resto es contratado por la AIT. La autoevaluacion sefida que los
procedimientos de contratacion “son muy similares’ a los que se fijan en e estatuto del
persona civil de las FFAA, sin las condiciones de estabilidad y los beneficios sociaes del
personal de planta de la Fuerza.

En el afio 2000 el persona docente era de 297 personas, de los cuales 185 (62%) estaban
incluidos en € régimen de la FAA, mientras que 112 (38%) eran contratados por la AIT.
Esta proporcion, cinco afios antes (para 1996) era 87% (161) y 23% (24), respectivamente,
lo que da cuenta de un crecimiento importante de la planta docente (60%, un incremento de
112 docentes), en su mayoria contratados por la AIT. A su vez, este conjunto docente
representaba el 59% del total de personal existente en e Instituto.

Los datos aportados — asi como los propios juicios de la autoevaluacion — ponen en
evidencia una insuficiente formacion de posgrado de los docentes. Del conjunto de
personas que desarrollan tareas de docencia e investigacion, aquellas con formacion en este
nivel representan e 10% y el 3% sobre €l total de personal, en general. Cabe sefiaar, si se
consideran las personas que estdn cursando en este nivel, la proporcion se eleva
considerablemente: 33% y 16%, respectivamente, |0 que pone manifiesto una tendencia a
superar este problema. Finamente, cabe considerar que un grupo importante de docentes
gue tienen una relacién acotada con la Facultad de Educacién a Distancia, como autores de
los materiales, y tienen titulo de posgrado no se incluyen entre e persona regular del
Instituto.

Recientemente se ha adoptado un régimen dirigido a estimular € ingreso a la carrera
docente de jovenes graduados a través de la adscripcion. Su objetivo es facilitar la
formacion docente y de investigacion de los egresados recientes del IUA o de otras
universidades, incorporandolos a cétedras. La incorporacion resulta de convocatorias y de
un proceso de seleccion.

Con la participacion de los Comités Académicos de las Facultades se elabor6 la normativa
— ya aprobada - que establece el sistema de acceso a la catedra mediante concursos de
antecedentes, sin oposicion. Su aplicacion es gradual, con previsiones para findizar la
regularizacion en e 2004. De igual manera, se estén disefiando las normas referidas al

40 |_as categorias previstas en este estatuto son: titular, adjunto, JTP y auxiliar docente. Las designaciones
pueden ser como titular (permanente o interino) o suplente. El titular interino debe desempefiarse por un
periodo de dos afios como minimo y luego pasa ala categoriade titular. La movilidad en las categorias y tipo
de designacion esta condicionada por la disponibilidad de horas para cada categoria, en cada afio. A su vez, €l
Estatuto también fija un méximo de horas (24, a cargo de estudiantes) que no prevé la realizacion de
actividades de investigacion y extension por parte de los docentes. Tampoco prevé los cargos propios de las
autoridades universitarias (rector, decanos, secretarios, jefes de departamento, etc.)
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acceso a los cargos de conduccion del TUA, a nivel de Vicerrectorados, Decanatos y
Departamentos, acorde a una directiva emanada del Comandante de Personal de la FAA.
Estas designaciones se haran por tiempo determinado. También, se encuentra en un proceso
avanzado todo lo referido a régimen de adscripcion, a las categorias docentes, y a la
dedicacion docente.

2.3. Los alumnos

El cuadro siguiente presenta la evolucion del alumnado desde el afio 1996 al 2001

| 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
Facultad de Ingenieria
Matricula [150 215 310 484 649 843
Egresados |23 35 30 38 28 -
Facultad de Educacion a Distancia
Matricula_| 1252 1797 2318 4053 4879 5.565
Egresados |16 28 46 85 61 -
TOTAL
Matricula_| 1402 2012 2628 4537 5528 6.408
Egresados |39 63 76 123 89

Fuente: Autoevaluacion. Vol.l.

En la actualidad, el nimero de alumnos se estima en 843 para la Facultad de Ingenieria'y
5565 para la de Educacién a Distancia. Conforme a los datos presentados, se observa: a) la
elevada tasa de crecimiento del alumnado, b) la baja tasa de graduacion, especialmente de
los aumnos de la Facultad de Educacion a Distancia. Si se considera una duracion teorica
promedio de cinco afios de las carreras, la desercion y/o demora en la graduacion, de
estudiantes que ingresaron en 1996 en la Facultad de Ingenieria, es del 81%. Para el caso de
laFacultad de Educacion a Distancia, esta asciende al 95%.

La proporcion de persona militar en e aumnado es baja La proporcion mayor
corresponde a las carreras de ingenieria en mecanica aeronautica y en ingenieria
electronica. Aun asi, € porcentaje del persona militar en la Facultad de Ingenieria es de
3,7%. En la Facultad de Educacién a Distancia, s se entiende por persona militar una
categoria amplia que incorpora a familiares, persona civil de la FAA, oficides y
suboficiales, € total es de 12%. Todos los estudios son arancelados y, para e caso de
oficidlesy suboficiales de la FAA (y de otras Fuerzas), |las becas son completas.

2.4. Las Facultades

2.4.1. La Facultad de Ingenieria
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La Facultad de Ingenieria tiene una relevancia muy especia en la vida institucional del
IUA, formando parte esencial de su identidad y mision esencial y siendo € origen de su
prestigio por sus contribuciones historicas a la aeronautica y por la calidad de sus
ingenieros. En su fundacion, la misién de la Escuela de Ingenieria era instruir y entrenar
Oficides de la FAA para tareas de ingenieria, mantenimiento y reparacion dentro de esa
Institucion. Bajo diversas denominaciones (EIA, ESA e IUA) se han otorgado titulos de
Ingeniero por més de cincuenta afios.

A la Facultad de Ingenieria estan integradas dos carreras de larga data: ingenieria mecéanica
aeronautica e ingenieria electronica. Una tercera oferta es la carrera de ingenieria de
sistemas, orientada basicamente hacia los sistemas organizacionales, con cierta
convergencia temética con las licenciaturas en administracion™ y con un titulo intermedio
de “anadlista de sistemas’. Una cuarta carrera de reciente data es la ingenieria en
telecomunicaciones, con fuerte apoyo en la ingenieria electronica y titulo intermedio de
Técnico Universitario en Telecomunicaciones. Tanto la ingenieria electrénica como la de
telecomunicaciones tienen una clara orientacion aeronautica.

La Facultad tiene un total de 812 aumnos, de los cuales 31 son militares. La carrera de
telecomunicaciones es la més numerosa, con 366 alumnos (9 militares) e ingenieria de
sistemas, con 288 alumnos y sin militares que la cursen. La carrera con mayor participacion
de militares es ingenieria electrénica (7 de un total de 29) e ingenieria aerondutica (15 de
160). Se observa un relativo estancamiento en la matricula para las ingenierias aeronauticas
y €electrénica, con importante crecimiento en las dos restantes. ES necesario subrayar la
diferente relacion profesor alumno de estas carreras. mientras que en ingenieria electronica
la relacion es 1,1 aumno por profesor y en ingenieria aeronéutica es 3.05, para las
ingenierias en sistema y telecomunicaciones los coeficientes son 7,57 y 8,31. Segun los
datos, se observa que desde € afio 1987 se ha producido una importante merma en la
participacion de alumnos militares (entendida esta categoria en forma amplia, incluyendo a
familiares) sobre el total (de més del 50% a actual que ronda el 20%).

Las carreras de Ingenieria congtituyen ofertas educacionales de elevada organizacion,
consistentes en un conjunto coherente de cursos y otros médulos educacionaes
secundarios, con una profundidad razonable en los cursos de nivel superior. Los programas
aseguran una base adecuada en ciencias fisico - matematicas y en ciencias de la ingenieria,
tanto genéricas como especificas. Su disefio curricular procura contribuir a desarrollo de
profesionales con una formacién integrada, con habilidades para aplicar € conocimiento
pertinente para la identificacion y resolucion de problemas, con comprension de la
responsabilidad del ingeniero y con capacidad de mantener la competencia profesiona a
través de un aprendizaje permanente. La formacion incluye las consideraciones éticas,

41 Estaingenieriano se corresponde con |as definiciones sobre lasingenierias en sistemas de informacién o en
informatica reconocidas por el CONFEDI. El IUA laofrece en sus versiones presencial y a distancia, esta
Ultima ofrecida por la Facultad de Educacion a Distancia con un nimero de alumnos seis veces mayor.
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sociales, econdmicas y de seguridad para la préctica de la ingenieria. El programa cumple
con los contenidos minimos especificados por e CONFED*2.

Varias condiciones positivas caracterizan a esta Facultad. La atmésfera intelectual, €
compromiso de sus directivos y del equipo docente y de los estudiantes, su estabilidad y
continuidad y los resultados de la educacion ofrecida evidencian la calidad del  trabajo. El
nucleo docente es competente y calificado. Su nivel académico es destacable, al igual que
la diversidad de sus antecedentes, su experiencia, su capacidad para comunicarse y su
interés en actualizar los métodos de ensefianza, con activa participacion en la vida
profesional y en sociedades cientificas o relacionadas con la educacién. Los estudiantes
reconocen su capacidad profesional y €l interés personal en sus actividades curriculares y
extra curriculares.

La mayoria de los docentes son de dedicacion parcial. No existe un programa estructurado
para e crecimiento profesional continuo de los docentes, de actualizacion en nuevos
desarrollos en &reas cientifico-tecnolégicas o en materia de innovacion pedagogica. Las
cargas horarias son adecuadas, asi como el nimero de estudiantes por curso. Se cuenta con
un sistema de admision selectiva. Los programas incluyen una experiencia en disefio de
aplicacion de los conceptos fundamentales tedricos™. El acceso de facilidades de
computacion es apropiado y permite su utilizacion en los cursos™.

La autoevaluacion sefidla como desafios que enfrenta esta Facultad: la formacion ético-
profesional de graduados cuyo perfil inicial difiere del histérico®, un adecuado balance
entre distintos aspectos de formacion (disefio, formacion basicay asignaturas profesional es)
en e marco del acortamiento a cinco afios de las carreras y la ausencia de ofertas de
posgrado en el Instituto.

En e presente, se estd elaborando la normativa que regira los trabajos finales de la carreray
gue involucrara tanto a los docentes de la Facultad de Ingenieria como a los investigadores
del Centro de Investigaciones Aplicadas (CIA). Por otra parte, también se estédn
desarrol I%]do otros proyectos de vinculacion entre las carreras de la Facultad de Ingenieria
y e CIA ™.

42 salvo en lo referido ala Ingenieria en Sistemas.

43 Cada programa de I ngenieria tiene una componente integral de experiencia de laboratorio.

44 En el marco del Vicerrectorado de Planeamiento y Gestion se esta desarrollando un programa que seréa
implementado en la docencia por esta Facultad. A tal efecto se instald un laboratorio especial y se esta
completando la formacion de un primer grupo 10 docentes con 640 horas de curso. Luego la capacitacion se
extendera a un nimero mayor de profesores antes de introducir esas competencias informéticas como
obligatorias en €l curriculum de las carreras de ingenieria

4> Este cambio refiere a la incorporacién de alumnos civiles, a partir de 1995, sin experiencia préctica o
profesional previaen aviacion.

6 Con el CIA los une el proyecto de desarrollo de un detector de rayos gama , para ser puesto en érbita , en
colaboracion con el Instituto Nazionale de Fisica Nucleare de Italia.
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La Facultad esta estructurada en departamentos y cuenta con varios laboratorios*’. El
Departamento de Ciencias Bésicas esta integrado por un grupo de profesores de larga
trayectoria académica y jévenes docentes*®. El Departamento Mecénica Aeronautica reline
a destacados profesores con solvencia técnico-cientifica y experiencia en disefio y
construccién de aeronaves y componentes, con importantes proyectos de desarrollo e
investigacion en colaboraci6r*®. El Departamento de Electronica tiene un perfil parecido al
de Mecénica Aeronautica®®. El Departamento Sistemas tiene un cuerpo de profesores con
conocimiento en latematica organizacional. La carrera que es su responsabilidad basica se
ofrece en la modalidad presencial en esta Facultad y en la Facultad de Educacion a
Distancia. Ello implica la produccion de dos variantes de ingeniero de sistemas, ya que no
Se reconocen entre si como equivalentes.

La Facultad cuenta con disponibilidad de recursos suficientes para la contratacion, la
retencion de los docentes, la adquisiciéon, mantenimiento y operacion de las instalaciones de
laboratorio y oficinas, €l equipamiento e instrumentacion, e mantenimiento de la biblioteca
técnica y recursos informaticos. Sus actividades se desarrollan en una atmosfera de buena
comunicacion entre sus miembros. El Decano de la Facultad y los titulares de las céatedras
giercen un visible liderazgo basado en su trayectoria profesional, experiencia en gestion
educativa, participacion en organizaciones de ingenieros y compromiso institucional.

En sintesis, este equipo de pares encontrd una Facultad de calidad y prestigio, con ofertas
pertinentes. S6lo encuentra un aspecto que mereceria un anaisis especia y se refiere ala
carrera de Ingenieriaen Sistemas™. Como se sefial 6, 6 CONFEDI ha tipificado solamente
la carrera de Ingenieria en Sistemas de Informacion o Informética. La oferta del IUA esta
fuertemente orientada a |o organizacional, con escasas vinculaciones con las ingenierias. En
este marco, la Facultad podria interrogarse sobre la pertinencia de abergar en su &mbito

47 Los laboratorios son: electrénica, aviénica, comunicaciones, mecanica, aeronalitica, fisica, quimica,
informatica, motoresy aviones.

8 De un total de 25 profesores , 16 son doctores y 15 de estos son investigadores que cuentan con el apoyo
del CONICET naciona y la Facultad de Matemética, Astronomia y Fisica de la Universidad Nacional de
Coérdoba , algunos de €llos realizando en la actualidad distintas tareas en Centros de Investigaciones del
exterior . De un total de 10 ayudantes, 2 son doctores e investigadores.

4% En combinacién con importantes instituciones nacionales de ciencia y tecnologia , como son CONAE (
Comisién Nacional de Investigaciones Espaciales ) , CONEA (Comision Nacional de Energia Atdmica ) ,
Instituto Balseiro y otros. Ademés se destaca el proyecto Nubes de puntos, desarrollo para el célculo
numeérico. En el érea estructuras hay proyectos en marcha en colaboracion con otras universidades como la
Universidad Nacional de Rio Cuarto y la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, en desarrollos como la de
generadores edlicos, junto a CIA, y soft educativos de calcul os.

°0 5y cuerpo docente esta vinculado al desarrollo del microsatélite mSAT - 2

*1 Deladefinicion del perfil enunciado en los documentos de la carrera del Ingeniero de Sistemas del IUA se
puede obtener una apreciacion de la formacion resultante: “analiza el contexto en el cual se desenvuelve su
sistemay evalla lainformacion para el mejoramiento del mismo, coordina e interactia eficazmente con los
otros sistemas del contexto para lo cual maneja metodologia de Ingenieria de Sistemas, desarrolla tareas
creativas bajo condiciones adversas que no se presentan en el mundo desarrollado, administra planes en
gjecucion y losreformula segln los resultados derivados del proceso de control y evaluacién de los mismos,
preparay controla el presupuesto del sistema, etc”.
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esta actividad, o sobre su reformulacion, orientdndola a una ingenieria en sistemas
informéti cos. >2

2.4.2. Facultad de Educacién a Distancia

El ITUA recoge la experiencia y las capacidades acumuladas a través de las actividades de
educacion a distancia que la FAA rediza desde hace muchos afios para su personal. Sus
programas son utilizados en los lugares de destino de sus integrantes y también por otros
argentinos localizados en € exterior. Sobre estas capacidades se ha construido la Facultad
de Educacion a Distancia a través de un proceso progresivo.

Las ofertas de esta Facultad estan vinculadas a las disciplinas administrativas, muy
similares, en cuanto a los titulos que otorga y contenidos, a las carreras que forman parte
de las ofertas tradicionales de las universidades publicas y privadas.

Las carreras y los titulos intermedios que otorgan son los siguientes:

a) Ingenieriade Sistemas— Analista de Sistemas,

b) Licenciaturaen Administracion — Tecnicatura Universitaria en Administracion,

¢) Licenciaturaen Recursos Humanos — Tecnicatura Universitaria en Recursos Humanos,
d) Licenciaturaen Logistica— Tecnicatura Universitaria en Logistica

Ademas, ofrece los siguientes cursos. d) de Administracién de la Calidad, b) de Seguridad
Industrial, ¢) Redesy Conectividad y d) Administracién en Organizaciones de Salud. Otras
ofertas tienen ya aprobacion ministerial pero aun no se han implementado.

Estas carreras son receptoras de practicas profesionales y conocimientos disciplinarios
diferentes de los que conformaron las bases de la identidad tradicional del Instituto. En
algunos casos, la Ingtitucion las fundamenta, en primer lugar, en términos de su capacidad
para gestionar programas de educacion a distancia para los miembros de la Fuerza
dispersos y, luego, como constituyendo gjes ineludibles de la formacién de oficiaes.

Por otra parte, la actividad de esta Facultad es la determinante cas exclusiva del
crecimiento del IUA. Es la Facultad, por lgjos, mas numerosa: la matricula total del ITUA en
el ano 2001 para las actividades de grado es de 6408 alumnos, de los cuales 5565, es decir,
87%, corresponden a la Facultad de Educacion a Distancia.®® Se observa una baja relacion
entre ingresantes y graduados®.

2 A lavez, el IUA podria plantearse su relevancia, dado que la FAA no envié alumnos para cursar esta
carrera

%3 Es de sefialar que la cantidad de alumnos activos por carrera es 1755 para la ingenieria de sistemas, 1935
paralalicenciaturaen administracion, 1474 paralade recursos humanosy 401 paralade logistica.

> Los datos aportados indican que durante el primer afio, la cantidad de abandonos oscila entre el 35% y el
20% de los inscriptos. El total de alumnos que abandonaron sus carreras, para aquellas cohortes que
completaron sus estudios, oscila entre el 53 y el 83 %. Se observa una tendencia hacia la reduccion de estos
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Del total de sus alumnos, €l 20% esta asociado ala FAA (oficiaes, suboficiales, civiles de
la Fuerza, familiares y miembros de la Fuerza Aérea Uruguaya). Su personal es de 105
personas, de los cuales 86 son docentes.

Como ya se ha sefialado, la Facultad genera recursos importantes que se canalizan hacia su
financiamiento y hacia otras actividades del IUA, contribuyendo muy significativamente a
sostenimiento de la institucion y a la expansion de su infraestructura. Sus alumnos, en su
mayoria, residen en la ciudad de Cérdoba™. En los casos de alumnos residentes en otros
ambitos, la contribucion comunitaria consiste en la posibilidad de que los jovenes
continlen estudios terciarios y universitarios en sus poblaciones de origen. La Facultad
atiende a escuelas secundarias e institutos terciarios con orientacion administrativa del
interior de la Provincia. Por medio de convenios les ofrece la salida universitaria. También
existen acuerdos con asociaciones lugarefias, sin fines de lucro, cuyo objeto es promover el
nivel universitario en su comunidad®®. De igual modo, facilita el acceso a esos estudios a
personas que por razones de edad, ocupacion o situacion personal no podrian atender a los
cursos convencionales. En este sentido se advierte la existencia de dos universos
claramente diferenciados en su aumnado: por un lado, jovenes que prefieren esta
modalidad o que no pueden acceder a la tradicional; por otro, personas de mayor edad que
retoman o inician los estudios terciarios luego de largos periodos de algamiento de las
aulas. Esta actividad despierta € interés de la comunidad loca y de los gobiernos
municipales, los que en algunos casos brindan ciertos subsidios. Es importante sefialar que
estas relaciones forman parte del disefio estratégico del 1UA, de establecer puentes con la
civilidad.

La Facultad de Educacién a Distancia se sustenta en una concepcion actualizada de
modalidad, como se evidencia en el documento de autoevaluacién, en los contactos con
instituciones nacionales e internacionales y en la relacion establecida con una organizacion

porcentgjes. “Informacién complementaria de la Evaluacion Institucional. Evolucion de la matricula y
desgranamiento de distintas cohortes en la Facultad de Educacion a Distancia’ .
%5 Para 1999, del total de alumnos (2448), 1821 (74%) residian en la provincia de Cérdoba. Para 1995, esta

roporcién erasimilar (80%).

® En torno a la Licenciatura en Administracién se firmaron varios acuerdos: con el Instituto Maria Justa
Moyano de Ezpeleta, de Morteros, distante a 300 km. de la ciudad de Cérdoba, ese acuerdo se inici6 con la
carrera Tecnicatura Superior en Pequefias y Medianas Empresas de ese Instituto con el nivel de Pre Grado
Tecnicatura Universitariaen Administracion del 1.U.A. Culminé en el afio 1999 con laimplementacion de un
Centro de Apoyo Tutorial parala continuacién de la Licenciatura. Otra experiencia semejante se ha realizado
con el Instituto Zorrilla de San Martin de la ciudad de Cérdoba. También se ha firmado convenio con el
Instituto Cervantes, de la ciudad de San Juan. Para articular con esta misma carrera se encuentran en la
distinto estado de gestién los acuerdos con el Instituto Cervantes, de la ciudad de Cordoba, el Instituto
Superior del Profesorado de Monte Maiz, de la localidad de Monte Maiz, en la provincia de Cordoba, €l
Centro de Altos Estudios del Sur, de la ciudad de Marcos Juérez y el Instituto Terciario Garcia Lorca, de la
ciudad de Cérdoba. Otras experiencias de esta Facultad se refieren a Ingenieria de Sistemas y de Recursos
Humanos. SE han firmado acuerdos con Instituto Cervantes, con el Instituto Superior Santo Domingo y con €l
Instituto Terciario Garcia Lorca, todos de la ciudad de Cérdoba, para las carreras de Analista de Sistemas de
Computacion. Existe una experiencia de articulacion de la Carrera de Técnico Universitario en Recursos
Humanos del IUA con lade Analistade Sistema Impositivo y Previsional del Instituto Superior Cervantes de
la ciudad de San Juan.

34



de la importancia ded CREAD, Consorcio Red de Educacion a Distancia, de larga
trayectoria en el espacio latinoamericano.®’

La interactividad aparece hoy como €je de esa concepcion actualizada: interactividad con
materiales bien mediados desde & punto de vista de su estructura 'y de su lenguge; con la
tecnologia, en la medida en que la maquina ofrece todo tipo de posibilidades de blsqueda
de informacién y de construccion discursiva; con otros estudiantes situados en puntos
distantes; con € contexto cercano y lgjano; con los tutores, reconocidos como mediadores
mas gue como transmisores de informacion.

Una de las caracteristicas centrales de la educacion en nuestro tiempo es € hecho de que no
se la puede concebir, ni echar a andar, sin € trabgo en equipo. Estamos en presencia de un
sistemaen e cual todos dependen de todos.

En digtintas partes del documento de autoevaluacion y en los contactos durante la
evaluacion externa, quedo claro el conocimiento de esas lineas por parte del persona de la
Facultad. Se cuenta con un marco de referencia sdlido en lo que respecta a los alcances
contemporaneos de la modalidad. Esto tiene la ventgja de la claridad de lo que significa un
enfogque pedagdgico que toma en cuenta como base de un proyecto a estudiante y que
busca el desarrollo de personas con capacidad de autogestion de sus aprendizajes, asi como
de su maduracién en las lineas profesionales seleccionadas.®

2.4.2.1. Laestructura

La complgjidad de un sistema de educacion a distancia lleva a la necesidad de contar con
una estructura sdliday &gil para atender de manera eficiente los distintos subsistemas.®® Los
temas sustantivos estén presentes en la Facultad de Educacion a Distancia. La estructura
general involucra un cruce entre una organizacién departamental y un sistema de
informacién que tiene a su cargo practicamente todas las funciones de la EAD.

" En la década del 90 la EAD vivi6 un profundo proceso de renovacion, merced a los aportes de las
investigaciones sobre las formas de aprendizaje y a la irrupcion de las tecnologias de la informacién y de la
comunicacién. Los primeros fueron significativos en todo el campo de la educacion; levados ala modalidad

dieron lugar a reflexiones e investigaciones sobre formas adultas de aprender, con el impulso ala superacién

de sistemas basados en la transmisién de informacion y de précticas centradas en la respuesta esperada. Se
reconoce hoy a estudiante adulto como alguien capaz de realizar eficazmente experiencias de estudio

independiente, en la lineas de trabajo no sblo con textos que le ofrecen informacién, sino también con €l

contexto, con otros estudiantes, con las mediaciones tecnol dgicas, entre otras posibilidades.

%8 oo aprecia en € contexto del pais un movimiento intenso en la précticay el andlisis de la educacion a
distancia, a través de organismos de alcance nacional, como la Red Universitariade Educacion a Distancia,

RUEDA, y laRed de Universidades Nacionales del Centro Oeste.

%9 Concebido cualquier proyecto de la modalidad como un sistema, se tiende, en experiencias nacionales e
internacionales, a una organizacién por subsistemas que se ocupan de cubrir los puntos fundamentales de la
EAD. Asi, la Resolucién No. 1716/98 del Ministerio de Educacion hace referencia a cuestiones sustantivas
como el “disefio de la organizacion, administracion y procedi mientos de eval uacién permanente del sistema....

disefio del subsistema de produccion y evaluaciéon de materiales ... centros académicos de apoyo local ...

tutorias previstas ... pautas de capacitacion y seguimiento...”
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En documentos como el de autoevaluacion, la Facultad reconoce estos subsistemas:
curricular, de medios, administrativo, tutorias y evaluacion. El organigrama vigente desde
octubre de 1999 incluye ademés los siguientes departamentos. Ingenieria de Sistemas,
Recursos Humanos, Administracion y Logistica.

A este esquema, la Facultad afiade un Sistema de Informacion, que en su nivel téctico se
hace cargo del sistema de gestion académica y en su nivel operativo engloba los sistemas
de Gestion administrativa de alumnos, Gestiéon tutorial, Produccion y distribucion del
material didactico, Elaboracion de materiales didacticos, Servicio a alumno, Redes y
comunicaciones, Desarrollo de aplicaciones, Infraestructura'y equipamiento.

Por otra parte, s se toma en cuenta € peso de la Facultad en la institucion, debido a la
cantidad de estudiantes a su cargo y a los ingresos que genera en el total del presupuesto,
[lama la atencién gque esa presencia de la modalidad no esté reflgjada de alguna manera en
la estructura general del Instituto. El organigrama muestra que todo o correspondiente a la
EAD se concentra en la Facultad, cuando podria estar representada en los mas altos niveles
de los cuerpos decisorios. Por gjemplo, e Vicerrectorado Académico podria tener a su
cargo una linea destinada a pensar y a orientar la modalidad. %°

2.4.2.2. Los dumnos

Si en las propuestas més avanzadas de lo que significa educar se pone el acento en €
estudiante, como ge y sentido fundamental del proceso, en la EAD esto adquiere
proporciones alin mayores, en la medida en que se trata de ofrecer recursos para estudio
independiente, tomando en cuenta las alternativas de aprendizaje con los materiales, en €
propio contexto y a través de las TIC.%*

La mayor dificultad para cumplir con los ideales de un estudiante a distancia y del
correspondiente acompafiamiento, estd en el nUmero. Si bien no hay reglas establecidas en
el plano internacional, estd claro que la cantidad atenta contra un seguimiento
personalizado, aunque éste aparece como €l ideal de la Facultad y se hacen muchas
referencias a su cumplimiento. El debilitamiento del seguimiento personalizado lleva a que
el apoyo fundamental para el estudio se concentre en los materiales. Ello también significa

60 ainstitucién funciona de hecho en un sistema bi modal, pero el mismo queda acotado a unafacultad sin
reflgjarse en laestructura general. La bimodalidad es una constante en las universidades nacional es, con una
casi totalidad presencial y un minimo desarrollo de laeducacién adistancia, pero enel caso del Instituto estas
variables estan invertidas.

61 Los sistemas a distancia se ocupan del estudiante y de su aprendizaje en primer lugar, conociéndolo; en
segundo, haciéndose cargo de la induccion al sistema, a partir de la propuesta de recursos que permitan el
desarrollo de actitudes y practicas de estudio independiente; en tercero, ofreciendo materiales mediados
pedagdgicamente, tanto en sus contenidos como en lo relativo a las préacticas de aprendizaje y realizando un
seguimiento lo més contenedor y personalizado posible; en fin, acompafiando la autoevaluacion y la
evaluacion parallevar al logro de los estudios. La Facultad toma en cuenta buena parte de esas condiciones a
través de diagndsticos de entrada, guias de induccion al sistema, materiales impresos mediados por asignatura
y €l sistematutorial.
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una posible reduccion de los dos elementos basicos que € Instituto coloca para su sistema,
a hablar de “educacion distribuida’ entre los materiales didacticos y los tutores. 2

2.4.2.3. Los materiales

El Instituto centra su accion en lo impreso como medio maestro, a lo que se suman, en una
cantidad minima, & video y materiales en diskettes.®® Se trabagja dentro de la estructura
clésica de una guia de induccion a sistema y de una guia por asignatura. Si bien
reconocemos un tratamiento serio de la elaboracion de las guias, este recurso no escapa a
las tensiones propias de sistemas similares en otros paises. Nos referimos a lo que significa,
por ejemplo, concentrar buena parte de la informacion en la guia, con lo que se reduce €
trabajo con la bibliografia, € ritmo de produccion afectado por las demoras de los autores
responsables del contenido y de los disefiadores, la posbilidad sefidada en la
autoevaluacion de problemas de redaccion y hasta de ortografia, la desactualizacion de ese
documento base al cabo de unos pocos afios.

Otra punto clave de lo ofrecido en las guias corresponde a tratamiento de las précticas de
aprendizaje. En los materidles de estudio se incluyen actividades de autoevaluacion y
“actividades obligatorias’ que “constituyen la primera instancia de heteroevaluacion”. Se
trata de dos actividades integradoras por asignatura, que son corregidas por los tutores.
Cuando se cruza esto con las tres 0 mas consultas de los estudiantes por materia, se abre €l
riesgo de que las actividades no den lugar a un intercambio con € tutor destinado a una
solida retroalimentacion. Insistimos en que eso se relaciona con elevado nimero de
estudiantes y también con & hecho de que éstos trabajan en forma simultanea sobre tres,
cuatro o cinco asignaturas, dentro del régimen curricular simétrico a presencial.

Finalmente, cabe una observaciéon general respecto de los materiales y la relacion entre su
elaboracion y su empleo por parte de los tutores. La Facultad debe continuar atenta a que
éstos no se transformen exclusivamente en ‘facilitadores del aprendizaje de un
conocimiento con el que no pudiesen entrar en un ‘didlogo critico’. En este sentido, cabe
sefidar la importancia de reforzar permanentemente su formacion no solo en términos
pedagdgicos sino también disciplinares.®*

62 También la personalizacion aparece como ideal ala hora de trabajar con las tecnologias de la informacién
y de la comunicacién. El Instituto si bien ha avanzado progresivamente en esa direccién que compromete
recursos mas complejos que los utilizados previamente debe concentrar aln méas sus esfuerzos en este
sentido, tanto en |o relativo a materiales como en |o que respecta ala capacitacion de | os tutores.

53 En la evolucién de 1a educacién a distancia, a mas de un siglo de sus inicios, se reconocen por |o menos
tres momentos, en lo que a apoyos para €l aprendizaje se refiere. El primero corresponde a los materiales
impresos, €l segundo alos audiovisualesy €l tercero alas tecnologias de lainformacion y de la comunicacién.
Si bien se los puede reconocer en orden cronoldgico, lo cierto es que todos estan vigentes en la actualidad,
aungue latendencia sea a desplazarse hacia el Ultimo.

64 | afacilitacién aparece como un ideal en algunas propuestas educativas ligadas a |os escritos de Rogers,
pero cuando el trabajo educativo se reduce sblo a ella va quedando fuera el papel del educador como
productor intelectual y como especialista en determinadatemética.
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2.4.2.4. Las tutorias

La Facultad tiene 86 personas involucradas en €l trabgjo tutorial. Las expectativas con
respecto a esta préctica son muy atas, S se toma en cuenta lo expresado en la
autoevaluacion y en los encuentros con los evaluadores externos. Estdn presentes, sobre
todo en estas Ultimas, lineas en las que convergen en e tutor responsable de contenidos,
“contenedor” del estudiante, responsable directo de materiales o bien con injerencia en los
mismos, encargado de las evaluaciones. Estas funciones no siempre aparecen juntas y
tienden a separarse 0 a debilitarse a medida que se incrementa € nimero de estudiantes.
Consideramos demasiado amplio e registro de responsabilidades.®

En cuanto a las formas de relacion con los estudiantes, la Facultad reconoce las tutorias a
distancia, a través de correo postal, teléfono, fax y correo electronico, y las presenciales,
individuales y grupales. En este sentido, se sugiere intensificar la incorporacion de las
nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacion en e trabajo de los estudiantes
y los tutores.

No estén claros los tiempos dedicados por los tutores las diferentes actividades. En este
sentido, se reitera la importancia de atender a la dedicacion involucrada, de forma tal que
puedan cubrir adecuadamente el conjunto de necesidades y actividades que la modalidad
plantea.

Nos sumamos a las recomendaciones del CREAD y a las observaciones de los propios
tutores, en e sentido de la necesidad de dedicar mas tiempo a la capacitacion de éstos,
sobre todo porque las funciones correspondientes a ese rol no son sencillas de desarrollar
cuando se viene de una experiencia presencia de varios afos.

A pesar de su presencia en € Instituto, la Facultad debe enfrentar algunas cuestiones no
resueltas. No se ha establecido un sistema de evaluacion sobre la efectividad en e
aprendizaje, aun cuando estd en marcha un programa de investigacion evaluativa. Existe
una preocupacion mayor con respecto a alto indice de desercién. Tampoco se cuenta con
sistemade andlisis de costos ni un monitoreo de las acciones de las actividades que articule
la perspectiva educativa con la de asignacion de recursos. En este sentido, ya se han creado
departamentos orientados a la "gestion de la ensefianza' y a cargo de la mencionada
"Investigacion evaluativa', funciones que con anterioridad se realizaban en las carreras. En
cuanto a los aspectos operativos, parecieran existir problemas en lo referido al desarrollo de
los materiales y en los requerimientos de los docentes para su publicacion. No se cuenta
aun con mecanismos establecidos para promover la carrera o € perfeccionamiento docente.
No se ha sancionado aun una politica clara en materia de propiedad intelectua®®, lo que
puede reflglar una cierta fragmentacion entre la produccién y transmisién del conocimiento,
es decir respecto de la articulacién de lainvestigacion y con la docencia.

%5 Beatriz Fainholc propone las siguientes funciones bésicas de la tutoria: orientacion pedagogico-didactica,
evaluacion, consegjo de bibliografia, soporte motivacional (“Consideraciones para las acciones tutoriaes
necesarias en 1os sistemas de capacitacion docente a distancia”, ponencia presentada a las Primeras Jornadas
Electronicas sobre Educacion a Distancia, Ministerio de Educacion, 1998.

6 Lainstitucion encarga el material y retiene la exclusividad de los derechos de autor. Esto puede derivar en
problemas no solo en el &mbito nacional, sino también internacional
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2.4.3. Facultad de Ciencias de la Administracion

Esta Facultad es atipica dentro del conjunto de unidades académicas. Fue creada
formalmente en 1997, con motivo de la redaccion del Estatuto del IUA y teniendo en
cuenta las necesidades de formacion y de capacitacion de recursos humanos de la Fuerza
Aérea. Hasta e ano 2000, estafuncion se desarrollé en €l marco de la Secretaria General, y
consistia en € disefio de carreras universitarias que partieran, se articularan y contuviesen
los estudios propios de la formacién militar. Inicialmente se concentraron los esfuerzos en
la Escuela de Aviacion Militar y posteriormente en la Escuela Superior de Guerra Aérea.

Actualmente, la Facultad de Ciencias de la Administracion tiene a cargo la integracion de
los estudios de la Escuela de Aviacion Militar (EAM) y de la Escuela Superior de Guerra
Aérea (ESGA) a un Bachillerato Universitario y una Licenciatura, en Sistemas
Aeronauticos y Espaciales, respectivamente®’. Se ocupa tambien de la Maestria en
Planeamiento y Conduccion de Sistemas Aéreos y de la Especiaizacién en Derecho
Aeronautico®®. En los tres primeros casos, se trata de carreras de formacion de los oficiales
de la FAA que a pesar de estar contenidas en esta Facultad no guardan relacion con las
ciencias de la administracion. A su vez, su cursado se redliza integramente en unidades
académicas que estan fuera del 1UA. Por lo cual, éstas instituciones se transformaron en
“unidades académicas asociadas’.

Las tareas propias de la Facultad de Ciencias de la Administracion consisten en: realizar los
andlisis necesarios para € reconocimiento de equivalencias, establecer mecanismos y
oportunidades de validacion, adecuar los sistemas de registros, evaluaciones y emision de
documentacion a las normas vigentes, segiin €l Ministerio de Educacion, conducir todos los
tramites administrativos y hacer € seguimiento de cada uno de los solicitantes. La Facultad,
por gemplo, lleva los leggos individuales de todos los involucrados en la carrera
Licenciaturaen Sistema Aéreosy Aeroespaciales.

7 El disefio prevé que a concluir el tercer afio de la EAM el cadete obtenga su titulo de Bachiller
Universitario en Sistemas Aéreos y Aeroespaciales y continte obteniendo créditos aplicables a su licenciatura
por dos semestres més. Egresado dela EAM como oficial, es destinado a una unidad donde realiza su pasantia
profesional requerida para ingresar al Curso Bésico de Conduccion de la ESGA donde luego de un semestre
intensivo (el noveno delacarrera) y la presentacién de un Trabajo Final de Grado, obtiene su Licenciatura.

68 Estas carreras no estan consideradas en el informe de autoeval uacion, sélo mencionadas (pg. 21). Si fueron
consideradas en lainformacion complementaria solicitada, con motivo de la eval uacién externa.

Al presente, ya hay tres promociones de Bachilleres que han recibido sus titulos y certificados. Los
graduados son 142 bachilleres. A principios de 1999, empezd a dictarse el 9° semestre del plan de la
Licenciatura en Sistemas Aéreos y Aeroespaciales en la ESGA .Ya hay dos grupos de oficiales que han
aprobado laporcion final delacarrera, siendo en total 110 oficiales. Paralos oficiales que habian egresado de
la EAM con los planes anteriores al de 1996 pero que ain no han cursado la ESGA, se ha abierto una
instancia de transicién para analizar puntualmente y caso por caso las materias que cursaron anteriormente, a
fin de solicitar su revalidacion o darlas por aprobadas por equivalencias segin corresponda. También se ha
abierto unainstanciatransitoria ( de carécter extraordinario y por un tiempo limitado), para que oficiales que
ya han aprobado todos los cursos de la ESGA, puedan solicitar al reconocimiento de sus estudios para
acceder al titulo de Licenciado. Esto es un requisito para su ascenso alos grados de oficial es superiores segiin
lanuevalegislacion vigentey les permitira cursar carreras de posgrado en cualquier universidad.
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El plantel de la Facultad se compone de un Decano, un Secretario Técnico, una Asesora
Pedagdgica (atiempo parcial) y tres empleadas administrativas, con una oficina cedida por
Secretaria General. Estos medios son suficientes para cumplir con su tarea actual

En e marco de esta Facultad también se han realizado andisis preliminares sobre la
conveniencia 'y oportunidad de ofrecer en forma presencial carreras de Administracion que
dicta actualmente la Facultad de Educacién a Distancia y sobre e desarrollo de cursos y
carreras de posgrado. Aungue, como se sefidla en € informe de autoevaluacion, esta unidad
académica, hasta ahora, puede ser considerada virtual en la medida en que no tiene
alumnos, ni aulas, ni edificios propios sino que atiende a los requerimientos de dos carreras
gue se dictan en otros organismos, localizados en Coérdoba y en Buenos Aires.
Paralelamente, cabria considerar que sus tareas tienen un caracter administrativo antes que
académico, en sentido estricto. Es decir no esta dedicada plenamente a las actividades de
docencia e investigacion, sino més bien a cierto acompafiamiento instrumental, en materia
curricular, normativa y administrativa, respecto de las primeras. En este sentido, € 1UA
podria reconsiderar € estatus actual, pues la denominacién de Facultad para el ambito
responsable de este tipo de funciones resulta equivoco. Este equivoco resulta aun mayor si
se tiene en cuenta que la responsabilidad por la formacion en disciplinas y carreras
vinculadas a las ciencias de la administracion estan actualmente localizadas en la Facultad
de Educacion a Distancia, sin que existan articul aciones efectivas entre ambas.

3. Investigacion

Las Facultades no redlizan préacticamente trabgjos de investigacion, salvo determinados
proyectos en Ingenieria y la llamada “investigacion evaluativa” en la Facultad de
Educacién a Distancia. La actividad de investigacion se lleva a cabo en € Centro de
Investigaciones Aplicadas. Es decir, la investigacion no es concebida, tal como es
considerada en la autoevalucion, como una funcion que atraviesa todas las unidades
académicas, sino que esta basicamente localizada en este Centro. Para las restantes, las
Facultades, la autoevaluacion prevé e desarrollo futuro de estas actividades.

Esta especificidad ingtitucional explica que la investigacion no esté adecuadamente
articulada con la docencia®. El IUA esta consciente de esta debilidad, tal como se reconoce
en la autoevaluacion. Este déficit es particularmente sensible en la relacion con la Facultad
de Ingenieria, ya que e CIA no tiene articulacién organica con la docencia ni, salvo parala
giecucion de algunas tareas por parte de los estudiantes, la Facultad no hace uso de su
capacidad de investigacion.

%9 Los investigadores son 41, de los cuales 32 son civiles. Doce de estos investigadores del CIA cooperan en
laformacién de grado y posgrado en Ingenieriaatravés de la direccion de trabajos de investigacion. (Informe
de Autoevaluacion, Volumen 1V). Nueve de los investigadores del CIA son profesores de la Facultad de
Ingenieria (Informe de Autoevaluacién, Volumen |).

40



Como se sefidd, e CIA es un organismo heredero de otros que, con diferentes
denominaciones, han desarrollado proyectos en materia aeronautica y espacia’®. La
situacion actual, por consiguiente, es el resultado de un proceso evolutivo en e cua la
tradicion, los recursos humanos disponibles y fundamentalmente la experiencia, podrian
resultar definitorios para que e IUA asuma un g)apel preponderante en su funcién
investigacion organizada arededor de lo aeroespacial ™. Si bien los estatutos del IUA son
claros con respecto a esta funcién, e organismo encargado de su redlizacién tiene una
dependencia directa de la FAA en lo que hace a los requerimientos y la aprobacion de las
investigaciones y proyectos’?.

La politica ingtitucional es convertir al Centro de Investigacion Aplicada en un “centro
universitario de investigacion y desarrollo”, de manera de alcanzar un nive cientifico
aceptable en términos internacionales, enmarcarse en la politica nacional e ingtituciona de
investigacion y en las tendencias internacionales, desarrollar un volumen de produccién y
una calidad adecuada en relacion con la cantidad y formacion del personal, ser un centro de
formacion de jévenes investigadores y promover la difusién de resultados. Al mismo
tiempo, se reconoce la importancia de definir politicas expresas de investigacion que
apunten a la participacion del Instituto en proyectos con “sectores productivos y sociales’,
diferentes de su tradicional vinculacion con las necesidades de la FAA vy, por lo tanto,
“asociados a otras fuentes de financiamiento” a través de convenios de cooperacion con
otras ingtituciones. Cabe sefidar, que esta nueva direccion se considera ya transitada
parcialmente, con la concrecion de algunos acuerdos de cooperacion para € desarrollo de
proyectos: 10s proyectos en gecucion y aquellos que se encuentran en etapa de formulacion
0 propuesta atienden a desarrollar aplicaciones concretas'™.

"0 Tales como, el Instituto Aerondutico, cuyasiglalA precede alas aeronaves desarrolladas en el pais como el
I1A-27"Pulqui I", el IA-53 "Pucara’, el I1A-63 "Pampa’, etc. y el Instituto de Investigaciones Aeronéuticas y
Espaciales || AE internacionalmente conocido por su desarrollos en coheteria.

" En el Articulo 2 del Estatuto se define como finalidad del IUA "... realizar investigacion cientifica y
tecnolégica, desarrollar acciones tendientes a establecer relaciones de cooperacién interinstitucional para
trabajos de investigacion y desarrollo ...". Asimismo en el Articulo 12, se especifica que el Consejo
Académico cumple funciones de asesoramiento en aspectos "... de investigacion y desarrollo .." vy
posteriormente en el Articulo 13 determina que las Unidades Académicas deberan contemplar entre sus
actividades "... la investigacion cientificay tecnoldgica ..." y en el Articulo 14 que dichas unidades son los
organismos de ejecucion "... de las acciones de investigacion ...".Finalmente en el Articulo 28 se define €l
Centro de Investigacion Aplicada como "... el organismo encargado de realizar investigaciones aplicadas,
proyectos y desarrollos tecnol gicos requeridos o aprobados por laFAA...". El Articulo 30 asigna al Director
del CIA lamismajerarquia de los Decanos.

"2 Esto también se manifiesta en el hecho de ser el Director dela CIA un oficial en actividad dela FAA con el
%rado de Mayor.

Los proyectos estan referidos a los siguientes temas. alertas tempranas y/o predicciones meteorol égicas,
relevamiento desde el espacio de recursos naturales, desarrollo de fuentes renovables de energia, estudios
biomédicos en situaciones de ingravidez, desarrollo de nuevos materiales, etc. Ejemplos de lo anterior son: a)
el proyecto de desarrollo y construccion del Microsatélite nSAT - 2 en asociacion con la Provincia de
Cordoba (sus objetivos son calificar una plataforma espacial basada en ingenieria de bajo costo, proveer de
una herramienta para experimentos y pruebas en condiciones espaciales y estimular el interés en las
actividades relacionadas con el espacio. Permitira la recoleccion de datos de estaciones ambientales ,
hidrol6gicas y meteoroldgicasy su utilizacion en aplicaciones didécticas y como relee de comunicaciones), €)
el Generador Edlico (con la Universidad de Rio Cuarto, consiste en el disefio construccion , ensayos y
validacién de simulaciones numéricas del comportamiento aerodindmico y aeroelastico, con aplicacion en el
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El CIA enfrenta algunas problematicas especificas vinculadas con su caracter institucional.
Tiene logros en materia de desarrollos tecnol 6gicos * y est& constituido principal mente por
investigadores que trabajaron en proyectos de ingenieria aeroespacial aun cuando en
organismos disimiles de los propios de una institucion universitaria. Estos inveﬁigador%
siguen formando parte del personal de investigacion y desarrollo de las FFAA ™. Por
razones presupuestarias, no se produjo una renovacion de su personal, 10 que determina que
la edad promedio de €ellos sea relativamente alta. La formacion de becarios y pasantes esta
limitada porque el Instituto no cuenta con recursos estables para mantenerlos en el plantel
de investigacion. Por otra parte, los investigadores mas antiguos y formados no participan
del “circuito académico”’, en sentido estricto. Historicamente, las investigaciones que
desarrollaron estuvieron vinculadas con necesidades y proyectos reservados de la FAA, por
esto la publicacion y la difusién de sus resultados en la comunidad cientifica estuvo
restringida. Parte de |os desarrollos actuales mantienen este carécter.

En este marco, los estudios de posgrado permitirian promover una mayor formacién en
investigacion, articular |as tareas de investigacion y docencia 'y favorecer la creacion de una
unidad de vinculacion tecnol 6gica que proveeria recursos y lineas propias de investigacion.
Frente a estas necesidades, la institucion prevé acciones respecto de la formaciéon de los
investigadores del CIA y profesores del Instituto en general, la realizacién de tres carreras
de especializacion (que se completarian en futuras maestrias) en tres temas: Investigacion y
Desarrollo  Tecnolégico, Vinculacion 'y Transferencia Tecnolégica y Docencia
Universitaria. También este plan prevé promover una mayor participacion de los
investigadores del CIA en las tareas de docencia a través de su intervencion en pasantias,
trabajos préacticos, asesoramiento en los trabajos finales o becas de los alumnos de grado de
ingenieria. En cuanto a las actividades de extension o transferencia, se evalla la posibilidad
de implementar un régimen de incentivos por € cual cada grupo que desarrolle un trabgo
paraterceros pueda disponer de un porcentaje para compra de equipos, asistencia a cursosy
congresos, etc. Lainfraestructura esta en proceso reconstruccién y modernizacion.

4. Posgrado

El IUA tiene una reducida oferta de postgrado. Las actuales, a su vez, son consecuencia del
proceso de integracion a la institucion de programas y carreras ofrecidas por organismos de
laFAA.

La primera de €ellas, la Especializacién en Derecho Aeronautico y Espacial, era ofrecida por
el Instituto de Derecho Aeronautico y Espacial (INDAE) cuya sede se encuentra en Buenos
Airesy que por orden del Comando de la FAA se integré académicamente al IUA . El IUA

desarrollo de fuentes de energias renovables como la edlica, d).el proyecto de adaptacion del tunel mayor
para ensayos de ingenieria del viento”® y €) el propulsor de plasma pulsante de propelente sélido, cuya
concrecion permitira desarrollos conjuntos con otros paises .

™ Tuvo a su cargo el desarrollo y construccién del microsatélite Victor con gran potencial de aplicaciones
concretas 'y con posibilidades de convertirse en la base de unaingenieria satelital de proyeccién.

> El estatuto no prevé las tareas de docenciay extensién como parte de sus responsabilidades.
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colabora en la organizacion administrativa de la documentacion que debe utilizarse para la
gestion académica, aun cuando larelacion se limita alo referido ala correcta expedicién de
diplomas y certificados de egreso y las respectivas tramitaciones ante el Ministerio de
Educacion, asi como en € asesoramiento para la preparacion de la documentacion para su
acreditacion ante la CONEAU. De igua forma, se estd preparando la documentacion para
una Maestria en Conduccion y Administracion de Sistemas Aéreos y Aeroespaciales en
colaboracion con la ESGA. También se integré la maestria en Administracion de Negocios
(MBA) ofrecida por FUNCER, habiendo e IUA expedido 80 diplomas de egresados del
MBA desde 1997 al 20007°,

Con la nueva estructura se ha creado una Secretaria de postgrado. Esta Secretaria tiene por
tarea programar nuevas ofertas. Esta a punto de iniciarse una maestria en Ciencias de la
Ingenieria, Mencion Aeroespacial, que serd ofrecida conjuntamente por la Universidad
Nacional de Cérdoba, la Universidad Nacional de La Platay el IUA”’. El Departamento de
Administracion y Logistica de la Facultad de Educacion a Distancia tiene en proceso de
desarrollo una carrera de posgrado en Logistica que responde directamente a intereses
manifiestos de la FAA. Ademés existen proyectos para desarrollar especializaciones en
Docencia Universitaria, en Investigacion y Desarrollo Tecnolégico y en Vinculacion
Tecnolégica. En este caso, esta en las previsones que, sumadas dos de estas
especializaciones més un trabgjo de tesis, podrian dar lugar a una maestria en Docencia e
Investigacion TecnolOgica. Estas iniciativas responden al interés de ofrecer posibilidades de
perfeccionamiento a cuerpo docente de la ingtitucion. También, como consecuencia de los
desarrollos que se estan realizando en materia de softs para la “gestién del ciclo de vida de
proyectos complejos’, se prevé lainiciacion del disefio de carreras a nivel de posgrado, con
una especiaizacion inicial, que lleve luego a una maestria.

Las proyecciones que tiene el [TUA en materia de ofertas de posgrado son importantes, en
particular, en las éreas de las ingenierias en las que tiene un reconocido prestigio. Sin
embargo, es de sefidar que € ITUA esta asumiendo responsabilidades en el otorgamiento de
diplomas en campos en los que no tiene solvencia académica propia — como es € caso del
MBA — ni capacidad para realizar una supervision adecuada. En este sentido, € andlisis de
ofertas futuras debe ser realizado en el marco de una planificacién estratégica, atendiendo a
sus capacidades diferenciales, evitando abordar carreras muy consolidadas en otras
universidades nacionales o privadas.

5. Transferencia

Con excepcion de los trabajos realizados parala FAA, la actividad de transferencia a través
de servicios de investigacion y desarrollo y en consultorias es reducida. Las tareas de los

8 El plan de estudios del MBA fue presentado por el |UA y aprobado por el Ministerio de Educacion.

" Esta carrera responde a requerimientos de la Fuerza Aérea, Lineas de Aviacién, Direccién Nacional de
Aeronavegabilidad y Talleres de Mantenimiento de Aeronaves. Ademas, con motivo del convenio en
tramitacion con las Instituciones de Ensefianza Superior de Ingenieros de Francia se gestionara la asistencia
especifica de la Escuela Nacional de Aviacion Civil de Toulouse y de la Escuela de Personal Navegante de
Istres, ambas de Francia.



investigadores y docentes no incorporan estas dimensiones, habiendo respondido a las
necesidades internas del IUA o de la Fuerza Aérea, ya que no existio hasta ahora una
politica explicitaa respecto.

El IUA tiene capacidad para la redizacion de acciones de transferencia a medio pues
cuenta con equipo académico de alta potencididad. Esas capacidades estan siendo
parcialmente utilizadas. Una de las funciones recientemente asignadas a la Secretaria de
Ciencia y Tecnologia es promover proyectos conjuntos del CIA con la Facultad de
Ingenieria, con otras universidades y con la Agencia Cordoba Ciencia. Tanto los
investigadores como las autoridades del Instituto consideran necesario la creacion de una
unidad que atienda esta tarea. El plan de accion prevé la creacion de una Unidad de
Vinculacion Tecnolégica segun la Ley 23.877/90 de Promocion y Fomento de la
Innovacion Tecnoldgica. En ella se integrarian las diferentes unidades académicas, la
Secretaria de Extension, el FUNCER, con la participacion de representantes de empresas y
organismos del medio. Lafigura juridicay la mecanica operativa de la AIT puede adaptarse
para satisfacer esta necesidad, contando con los medios institucionales y financieros para
ello. Sobre este punto se ha desarrollado una propuesta para implementar un area especifica
de transferencia de tecnologia con un cronograma de avance.

En este escenario, € IUA ha hecho algunas presentaciones ante organismos estatales que
fueron exitosas, como la transferencia tecnol6gica del CIA hacia e gobierno de la provincia
de Cordoba, con € desarrollo de microsatélite Victor y su puesta en érbita en 1996, o la
supervision externa de programas de capacitacion laboral organizados por el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, durante 1996-978.

6. Extension

La extension es la funcion menos desarrollada. El ITUA ha llevado a cabo actividades de
extension como cursos, seminarios y talleres sobre distintas tematicas relacionadas con las
disciplinas que se dictan en las Facultades’. Estas actividades se redizan de manera
dispersa, sin responder a criterios comunes y sin fijarse por parte de las autoridades
correspondientes, las prioridades y requisitos minimos exigidos para ligar a la institucion
gue certifica con los resultados esperados de estas actividades. Es tarea del Vicerrectorado
de Planeamiento y Gestion elaborar una normativa al respecto.

78 |_aexperiencia de supervision de cursos de capacitacion laboral (através de lalicitacion ganada del MTSS)
conllevd el estudio de creacién de nuevas carreras de grado: Analista en Capacitacion Laboral (tecnicatura),
Licenciatura en Educacion Tecnolégica y Licenciatura en Capacitacién Laboral. Para fines de 1999, €l
Instituto habiaidentificado un grupo considerable de interesados, aunque aln estas carreras (ya aprobadas por
el ME) no se habian implementado. A su vez, la presentacion previa a una licitacion de innovacion educativa
con docentes del nivel medio (de escuelas técnicas con orientacion en mecanica aeronautica), genero la
iniciativa de crear la carrera de Profesor en Educacién Tecnol 6gica (aprobada en 1999 por el ME).

79 LLos cursos son anuales y también cortos. L os principal es teméticas que abordan son: idiomas, gestion dela
calidad, redes, conectividad, administracién de organizaciones de salud, problematica aerondautica, etc.



En la actualidad, la recientemente creada Secretaria de Extension esta iniciando sus taress,
centralmente dedicada a la integracién de estudiantes del IUA, a mundo del trabgo,
mediante pasantias. La politica en elaboracion pretende e desarrollo de la funcion
extension orientada a establecer una vinculacion més estrecha entre las unidades internas y
los grupos externos que demandan apoyo a través de un mayor acercamiento y promocion
de la demanda.

L as funciones definidas para esta Secretaria son amplias. acompariar € proceso del Instituto
de asimilacion a sistema universitario nacional, administrar el sistema de pasantias y becas,
gestionar los cursos de extension, capacitacion y formacion laboral y poner en marcha el
museo aeronautico-espacial y una unidad de vinculacion tecnol 6gica.

7. Convenios

El ITUA cuenta con un reconocimiento particular en e ambito de la problemética aéreo
espacial. En general, sus vinculaciones con otras instituciones con capacidades en este
campo, como son la Universidad Naciona de Cérdoba, la Universidad Tecnolégica
Nacional (Regiona Haedo), la Universidad Catdlica de Cérdoba, la Universidad Nacional
de Rio Cuarto, y la Universidad Nacional de La Plata, son frecuentes y estrechas, con
acciones compartidas y una relacion que se prolonga desde la década de los afios 60.
TambiS%n cuenta con actividades conjuntas con otras Fuerzas y con las FFAA de otros
paises™.

En la actualidad, se estan concretando contactos para una relacién de colaboracién conjunta
entre las universidades argentinas mencionadas y la Escuela Naciona Superior de la
Aeronautica y € Espacio (ENSAE) y la Oficina Nacional de Estudios e Investigaciones
Aeroespaciales (ONERA), ambas de Toulouse (Franciad). En este acuerdo, e IUA
desempefiaria la coordinacion entre las instituciones francesas y las universidades
argentinas.

Cuenta con otros acuerdos, diversos en contenidos, alcancesy contrapartes:

con la Universidad Nacional de La Plata, para promover actividades de cooperacion en
docencia, investigacion y extension.

con la Universidad del Norte Santo Tomés de Aquino, semejante a anterior,

de cooperacion con € Tercer Cuerpo de Ejército, para la formacién y capacitacién del
personal

convenio de becas con esta misma Institucion

de integracion académicay cultural con la Gendarmeria Nacional

8 Se firmé un acuerdo con la FAA Uruguaya para extender la oferta académica del 1UA a oficiales de ésta,
con la posibilidad de establecer en Montevideo un apoyo tutorial para los cursantes, que de todos modos
deben trasladarse al lUA para sus examenes presencial es.
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diversos convenios con empresas privadas®*

Por su parte, el desarrollo del programa de pasantias iniciado en 1996, involucré la firma de
acuerdos marco con diversas empresas. A partir de éstos se suscribieron progresivamente
algunos convenios particulares, a medida que se fueron incorporando los estudiantes a las
empresas®,

En la actualidad, estén en preparacion varios convenios. Entre ellos estan la renovacion del
Convenio con la Universidad Catdlica de Cérdoba con € objeto de incursionar en otras
disciplinas anivel de grado y posgrado con otorgamiento de titulos con doble sello. Para su
implementacion se compartiran cétedras y laboratorios de ambas ingtituciones con €
reconocimiento de las materias cursadas. Ademas se propiciard la realizacién de trabajos
finales/ tesinas interdisciplinarios e interinstitucional es.

De igua manera se estén discutiendo las renovaciones de los convenios vigentes con las
Universidades Nacionales de Cordoba, La Plata, Rio Cuarto y Facultad Regional Haedo de
la Universidad Tecnol 6gica Nacional.

Estos convenios ponen de manifiesto el reconocimiento social y académico de que goza €l
IUA, en particular en lo referido a sus capacidades en los campos especificos que forman
parte de su trayectoria institucional. Ese reconocimiento es un indicador del potencial de
desarrollo con que se cuenta, con ventajas competitivas claramente establecidas y en cuya
preservacion e Instituto debe empefiarse.

8. Recur sos fisicos

8.1. Infraestructura

El ITUA dispone de una excelente infraestructura, con muy buena ubicacion geogréfica. En
general, se trata de edificios y terrenos que le fueron cedidos por la FAA y que requirieron
su adaptacion a los requerimientos de la actividad universitaria. Esta infraestructura tuvo
una importante expansion en los Ultimos afios y responde a un plan que prevé una
disposicién adecuada de las instal aciones, atendiendo ademas a proyecciones futuras.

El estado de conservacion de estas instalaciones es Optimo y son apropiadas para € tipo de
actividades que se realizan. Dispone de tres edificios centrales y contiguos. €l principal,
sede de las autoridades, la Facultad de Educacion a Distancia y otro en que funciona la
Facultad de Ingenieriay laboratorios de ensefianza. El Centro de Investigaciones Aplicadas
se encuentraa 1 kildmetro de distanciadel complejo principal. Las instalaciones fisicas son

81 En el &rea de laindustria privada se firmaron dos convenios ese afio, uno con la Empresa Dedalus para
incrementar las capacidades docentes , de investigacion y desarrollo tecnoldgico y otro con la Empresa Fiat
Auto Argentina S.A. para cooperar en actividades académicas, técnicas, industrialesy de investigacion.
82 En total seincorporaron 156 alumnos del IlUA como pasantes en |as citadas empresas e instituciones.
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adecuadas, incluyendo espacio para oficinas y aulas, laboratorios y espacios de servicios,
comedores, playas de estacionamiento, etcétera.

Las principales esfuerzos en materia de infraestructura, actualmente, atienden a resolver
cuestiones de adaptacion funcional y de mantenimiento. La disponibilidad de espacio es
comparativamente menor para las oficinas administrativas, ya que la politica del Instituto
favorecié laremodelacion y construccion de aulas.

8.2. Informética

El laboratorio de informética atiende las necesidades de |os profesores y de los alumnos del

IUA. Cuenta con equipamientos y softs actualizados. Los alumnos acceden a Internet a
través de la Biblioteca. La expansion de las capacidades, en materia de informética, forma
parte de los planes del Instituto.

8.3. Biblioteca

La biblioteca se nutre del patrimonio de la Escuela de Ingenieria Aeronautica. Al mismo se
han sumado incorporaciones posteriores. En los aspectos especializados, esta biblioteca
continua siendo una referencia importante en teméticas propias de la ingenieria, en
particular en lo aeroespacial. En lo referido a las disciplinas administrativas y de la
educacion, esta integrada en su gran mayoria por libros de texto, los que pueden cubrir las
necesidades basicas de los aumnos, pero resultan insuficientes para una adecuada
actualizacion disciplinar y pedagogica del personal docente.

La biblioteca requiere una atencién especial. Es preciso una inversion significativa en libros
y publicaciones periddicas que permitan la consulta del personal docente, su utilizacion por
parte de los investigadores y € apoyo suficiente para la elaboracion de materiales
didécticos. A su vez, es posible que con una mayor dimension deba ser necesario reforzar
su persona (actualmente conformado por dos bibliotecarios profesionalesy un asistente).
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V. Conclusionesy recomendaciones

1. Sintesisevaluativa

El IUA tiene un reconocido prestigio por su trayectoria en 1o aeroespacia. Cuenta con una
enorme apreciacion social por los aportes de la FAA al desarrollo tecnologico del pais. En
esto radica su capital como institucion académica. Paralelamente, su identidad se funda en
la trayectoria de las ingtituciones que constituyen los antecedentes de la conformacion
actual.

En sus pocos afios de existencia, la nueva ingtituciéon ha tenido un importante crecimiento
basado en la incorporacion de nuevas carreras de educacion a distancia. Estas aportaron,
mediante |la matricula arancelada, recursos que permitieron superar sin mayores problemas
las restricciones presupuestarias a que en los dltimos tiempos debieron hacer frente las
organizaciones publicas. Este tipo de desarrollo fue € resultado del modo en que & 1UA se
relaciona con su contexto inmediato y de la dinamica impuesta por su estilo de
funcionamiento. No es, por consiguiente, el producto de una direccion claramente prefijada,
decisiva'y con respecto ala cual pueda formularse un juicio de aspiraciones satisfechas.

Por ello, sus actividades no tienen destinatarios u objetivos Unicos, responden a demandas o
necesidades diversas y se despliegan en situaciones en las que no caben opciones claras
(pero que influyen de manera decisiva en su desempefio). Cabe sefialar, por otra parte, que
estas actividades, en gran medida, son resultantes también de directivas que provienen de
encuadres normativos a los que € IUA debe sujetar su funcionamiento y de 6érganos
superiores de los que depende, los que dan sentido interpretativo a los objetivos
explicitamente asignados a 1UA y condicionan sus decisiones y modos de funcionamiento.

Consecuencia de lo anterior es que, en poco tiempo, € IUA ha debido adecuar sus
estructuras y modos de funcionamiento a los requerimientos de la legislacion nacional en
materia de educacion superior y, smultaneamente, a las exigencias de las leyes referidas a
la reestructuracion de las Fuerzas Armadas. Esa adecuacion ha puesto a descubierto
insuficiencias del ordenamiento normativo que deberén ser superadas por instancias genas
al propio Instituto, como son las referidas a la naturaleza de Universidad o Instituto
Universitario, al doble caracter de ser, por un lado, una institucion universitaria pero, por
otro, de no poseer algunos de sus atributos (por su integracién directa en la jerarquia de la
FAA), a las ambigliedades referidas a las exigencias de titulos universitarios para los
oficides de las Fuerzas Armadas y a la integracion de esa formacion superior con €
sistema universitario nacional.

Este escenario explica las posibilidades y dificultades que enfrentael [TUA en su gestion.

Su autoevaluacion plantea que es necesario realizar esfuerzos de integracion para superar
problemas que parecen vincularse a esta transicion de una institucién de formacion superior
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técnica militar a una universitaria abierta a la poblacion. Para el observador, la percepcion
de una relativa desconexién interna es un indicio de importancia respecto del acople entre
sus capacidades y actividades centrales en torno alas ingenierias, la ciencia y la tecnologia
aeroespacial, los mandatos superiores, la propia dinamica institucional y las peculiaridades
de las demandas del medio.

Varias consideraciones generales deben formularse. En primer lugar, las tensiones nacidas
de la doble racionalidad presente, ya mencionada, pueden configurar una situacion en
apariencia desconcertante, con justificaciones que apelan, simultaneamente, tanto a los
proyectos de futuro como a la importancia de necesidades que originaron su creacion.
Como en toda institucion, su organizacion se funda en relaciones no facilmente
mensurables y de dificil captacion, en las que las lineas de poder no solo obedecen a los
mecanismos formales, sino a emergentes histéricos que van consolidandose a lo largo de la
vida organizacional. En segundo lugar, los desacoples en las expectativas de todos los
actores que de una u otra manera estan involucrados con €l desarrollo institucional, suelen
provocar la proliferacion de tensiones y problemas. El riesgo en estos casos es atribuir la
causa de estas tensiones y problemas a falencias de la organizacién, cuando en realidad €l
conflicto puede estar centrado en estas expectativas no coincidentes. Una reflexion
profunda sobre este riesgo y sobre € sentido institucional puede contribuir a homogenei zar
expectativas, contribuyendo de este modo a evitar € deterioro de la identidad y de la
eficacia de la organizacion. Finalmente, la institucion confronta otro problema: € sistema
interno de jerarquias (que se proyecta sobre la estructura de la FAA) no se corresponde
plenamente con la naturaleza y demandas de las relaciones propias de una universidad,
generandose discrepancias entre formas y redidades con perturbaciones en el
funcionamiento de la organizacion. Una mejor comprension de estas tensiones puede
iluminar las estrategias dirigidas a su superacion y que abran nuevos cauces para una mejor
insercion de la universidad en e medio académico y socidl.

En conclusion, este problema de integracion sera resuelto por medio de cambios en algunas
normativas vigentes, en los modos de relacionamiento externo, por modificaciones
estructurales, por actividades conjuntas y por una nueva cultura. Pero, por sobre todo,
requiere una definicion precisa de su misién y proyecto institucional que evite desvios y
permita que las expectativas con respecto al IUA sean convergentes y las definiciones de
sus objetivos legitimas. Ademés, esta el hecho de que e 1UA no cuenta con un proyecto
ingtitucional explicito. La conformacion reciente de una Secretaria de Planeamiento
dependiente del Vicerrectorado de Planeamiento y Gestidén apunta en dotar a Instituto de
ese instrumento para la orientacion del desarrollo institucional. No obstante, pareciera
existir acuerdo sobre una vision del futuro del 1IUA, centrado en € crecimiento de las
ofertas, del nimero de aumnos, de las articulaciones con instituciones de educacion
terciaria y del alcance geogréfico de sus cursos y carreras de educacion a distancia. Ese
crecimiento también se visualiza en e deseo de consolidar € reconocimiento socia y
académico, asentado en e prestigio de las capacidades cientificas y tecnolgicas de la FAA
pero redefinidos a partir de las demandas de la comunidad®:.

8 El principal objetivo de la gestién institucional se plantea en términos de “apertura a la sociedad”, més all&
de las necesidades de laFFA. En el Informe de Autoevaluacion se expresa: “El IUA tiene la posibilidad de ir
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De la informacion recogida, a través de reuniones y entrevistas, pareciera que e IUA esta
dispuesto, en principio, a satisfacer todas las demandas o requerimientos que se le planteen.
Las imagenes que suscita € futuro parecen converger en e nimero de alumnos y en la
multiplicidad de ofertas y donde las referencias a los liderazgos académicos o a las mejoras
sistematicas de la calidad parecen no tener una centralidad equivalente. Esto supone una
estrategia de naturaleza “extensiva’, con e peligro de dispersion, de pérdida de
focalizacion en sus propdsitos y de superposiciones con otras ofertas del sistema de
educacion superior. Ademés, la diferente naturaleza de los contenidos y de las modalidades
de estas ofertas puede contribuir a desdibujar la imagen de aquellas actividades en las que
el IUA esta més consolidado en e mundo académico y ante la opinion publica, como es €
caso de las ingenierias, relacionadas directamente con la problemaética aeroespacial.

Por consiguiente, una de las tareas a la que la ingtitucién debe abocarse es la continuacion
de lareflexiéon no solo sobre su planeamiento estratégico, sino también sobre su identidad y
mision.

La ambigliedad en la enunciaciéon de los objetivos de la institucion, las interpretaciones
amplias de las disposiciones legales y las légicas de crecimiento podrian tener costos
elevados sobre su propia identidad y sobre la legitimidad de sus acciones, con un
desplazamiento de los focos de atencion hacia otros, en principio, de menor relevancia
relativa en el ambito de las Fuerzas Armadas. Si es asi, su futuro deberia construirse sobre
las posibilidades que abre la integracion de sus capacidades, desarrollandose sobre las
ventajas competitivas ya existentes, en correspondencia con una mision claramente
determinaday en respuesta a |os nuevos desafios que la FAA debe afrontar.

Las reflexiones anteriores se presentan con la certeza de que e IUA las recibira con la
seriedad que sus acciones ponen de manifiesto. A lo largo del periodo considerado en esta
evaluacion, sus autoridades han demostrado una notable rigurosidad en su autoevaluacion,
con un sentido critico tan destacable como & empefio ya evidenciado en la superacion de
las carencias y deficiencias identificadas. Esas autoridades han logrado construir una
institucion consolidada y respetada en € medio y que ha mantenido la calidad de sus
ofertas tradicionales. Las conclusiones que se presentaron y las recomendaciones que se
exponen a continuacion estan fundadas en ese reconocimiento y en la intencion de
contribuir a que & 1UA perfeccione aun mas la calidad de sus programas y se mantenga fiel
a su mandato ingtitucional, ocupando € lugar en e conjunto del sistema universitario
argentino, con sus aportes especificos y diferenciales.

mas ala de los problemas que la FAA le plantee. Hoy debe participar conjuntamente con las demas
universidades en la generacion de una oferta educativa que responda adecuadamente a las necesidades de la
sociedad e identificar problemas y éreas en las que puede ofrecer servicios de investigacion y desarrollo,
extension, formacion y capacitacion, con excelenciay liderazgo. Ese es el desafio de la gestion en los afios
2000y 2001.”
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2. Las recomendaciones

Las siguientes son las recomendaciones que € Comité de Pares Evaluadores entiende
pertinente plantear:

= producir una reflexion y un debate sobre el acance del mandato y de la mision
institucional de manera de alimentar el proceso de construccién de un proyecto
ingtitucional que defina el perfil futuro del Instituto Universitario, tanto en su
dimension, en sus atributos basicos, en sus ofertas académicas y en sus
contribuciones basicas ala sociedad y ala FAA, y que oriente a la conduccién de la
institucion con un horizonte temporal de largo plazo,

» traducir ese proyecto institucional en un marco que oriente la planificacion
estratégica y facilite la definicidn y revision de sus ofertas académicas,

= establecer los criterios de pertinencia para proceder a una certera seleccion de las
demandas que recibe de parte de la comunidad, de sus propios docentes, de
entidades profesionales y de sectores con intereses especiales,

» redfirmar su rasgo distintivo a través del incremento constante de la calidad de sus
ofertas, evitando que e crecimiento cuantitativo pueda ir en desmedro de la misma,

» hacer esfuerzos adicionales para € establecimiento de una auténtica cultura
universitaria de manera de traducir en comportamientos los contenidos de normas y
reglamentos que se adopten,

» incorporar a los programas de formacidon de recursos humanos la capacitacion en
conduccion y gestion universitaria.

» revisar la estructura organizacional del Instituto, definiendo en forma adecuada las
competencias de las Facultades y delimitando con mayor precision sus campos
disciplinarios,

»= Atender cuidadosamente, en la generacion de nuevos proyectos, a las fortalezas y

capacidades académicas actuales (y potenciadles) de forma de asegurar su
seguimiento exhaustivo y su consolidacion cierta futura.

» redizar esfuerzos para alcanzar una mayor articulacion entre la investigacion y la
docencia,
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establecer programas para la incorporacion de personal de investigacion y docencia
con méritos académicos suficientes de manera de reforzar los planteles, producir su
renovacion y evitar 1os riesgos de la autorreproduccion,

ampliar la oferta de posgrados en Ingenieria, haciendo uso de las capacidades
docentes disponibles en la Facultad y en el CIA,

revisar la estructura de los Vicerrectorados de Planeamiento y Gestion y Académico
de manera que sus denominaciones de correspondan en mayor medida con sus
funciones y evitando la confusién entre las funciones de apoyo con las de linea,

considerar la posibilidad de que la educacion a distancia pase a formar parte de las
lineas de accién de los érganos de conduccién del Instituto. Evaluar la generacion
una fuerte linea de EAD desde alguna de estas instancias o, incluso, la creacion de
una secretaria especifica.

instalar la Unidad de Vinculacién TecnolOgica aprovechando la experiencia y
capacidades de la AT,

analizar las demandas que plantean a IUA las actividades de emision de diplomas
de las unidades asociadas de manera de asegurar la efectiva calidad académica
superando la situacién actual de mero tramite administrativo,

promover la realizacion de proyectos conjuntos entre Facultades y e CIA, de forma
tal que la investigaciéon se transforme en una dimensién propia de la actividad
universitaria que involucre a todas las unidades académicas,

aprovechar las capacidades existentes en la institucion para emplear al maximo las
posibilidades ofrecidas por las nuevas tecnologias de comunicacion para la
educacion adistancia,

definir programas de bienestar estudiantil y de formacion civica que aseguren un
mayor involucramiento y participacion de la poblacion estudiantil en la vida
universitaria, promoviendo la formacion de clubes o centros de estudiantes y
graduados,

Seguir avanzando en la revision de sus diversos procedimientos administrativos de
forma de introducir una mayor eficiencia y facilitar una gestion més flexible en €
marco de la propia ingtitucion.

construir y establecer capacidades para la evaluacion permanente de la institucion y
de sus actividades,
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estimular la investigacion sobre la modalidad de educacion a distancia, tanto en
relacion con sus implicancias en la elaboracion y transmision de contenidos como
en el acercamiento de |os estudiantes,

atender cuidadosamente el crecimiento cuantitativo de esta modalidad (en
matriculacién, oferta de carreras, etc.) con relacion a las posbilidades de
seguimiento tutorial y de produccion de materiaes adecuados,

Realizar todos |los esfuerzos necesarios para promover, en la Facultad de Educacion
a Distancia, la capacitacion permanente de tutores y autores y su estrecha
comunicacion y cooperacion.

Continuar con los esfuerzos de mejora de los servicios bibliotecarios.
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El parsonal del IUA que tuvo la oportunidad de irteractuar con furcionarios da |z
CONEAU por mds da 4 afios, desde fines de 1987 hasts completar la Evaluacicn
Externa. recogid la mejor impresidn del frato recibido, de la dellcadera cnn ous s2
mangjaron las sugersncias, la prontited para regponder a requerimientos de
informacion o de modificacion de plazos,

Cuando presentamos nuestro inferme de Autoevaluacian, la CONEAL sa expidia
con diligencia y en un plazo razonable, fijio fecha para fa venida da |a Comizion de
Evaluacion Externa,

Los requerimiantos de informasion adicional de fos pares evaluadores fusron
partinentes v oportunos, por cuanto comespondisron & gspaectos gue & informe habia
omitido o tratade superficialments, o que resultaban dificiles de visualizar poi estar,
distribuidos en distintas partes del mizmo. El ILA prepard la Informacién solicitads tanto
antes come después de la llegada de la Comision de Evaluacion Extama

El Infarme Final da la Comisién de Evaluacién Externa estd cuidadosamente
redactads, poses un alto grado de objetividad en su anfoque v &5 adecuado respacto a
la amplitud, alcances y profundidad con que frata todos los iemas. Es exacto en la
captacion de la realidad, preciso en cusnto s citas ¥ referencias v pertinents en la
intarprafacion v el discurso sobre la  Inshitucicn, sus funciones, sintesis y
recomendaciones, E| Informe sonstifuye un aporie intelectus! muy positive gue
slimentara el process de Planesamiznio Estratégico que estamos desarrollandas.

Mo chstante, sin quitar valider & |as cualidadss mencionadas, gueremos sefslzsr |
de manera explicita algunos comeantarios qua no eompartimos.

Desde la Introduccion de nuestro Informe de Awcevaluasian, hamos plarteado
que el Instituto enfrenta como dessfio reallzar cambios orientados 2 |a transicién desde
un sistama cerrado de formagién de ingenieros militares, & un sistama abierto al madic
civil en &l que se integren armonicsamente la cultura militar ¥ la universitaria,
encuadrados @n su migidn institusional refarida & las interesas seroaspaciales dz la
Mazidn,

Se reconace gue desde que el Institute fus creado en 1947, las condicianes del
contexto local, nacional y glabal han sufrido cambios fundamentales, gue obligan a las
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