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La interpretacion que aqui se brinda se ha centrado exclusivamente en aguellos
aspectos especificos de la Educacion a Distancia que corresponde examinar en €l
momento de establecer s una carrera de posgrado a distancia retine 1os requisitos para
obtener su acreditacion. Para ello, se han tenido presente los Estandares y Criterios
para la acreditacion de carreras de posgrado establecidos por la Resolucion MCE N°
1168/97. En ese sentido, 0s criterios orientadores elaborados por esta comision asesora,
gue se especifican y describen en los apartados siguientes, complementan aquéllos que
fueron propuestos por las comisiones asesoras de las areas de Ciencias Bésicas,
Ciencias Aplicadas, Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales y Ciencias Humanas
(incluyendo los elaborados por las subcomisiones de Administracién, Educacion y
Psicologia).

Asimismo, en la evaluacion de un posgrado a distancia resulta imprescindible
gue ésta se reaice tomando en cuenta de manera conjunta los aspectos de contenido
disciplinar y aguellos que son propios de la modalidad a distancia. Por lo tanto, los
pares evaluadores deberian ser seleccionados segun los mismos criterios empleados para
la constitucién de los comités de posgrados presenciales y teniendo en cuenta los
aspectos especificos de la Educacion a Distancia corresponderia incorporar especiadistas
en metodologias del aprendizaje y de la comunicacion, en gestion a distancia 'y en
cuestiones técnicas dependiendo de la plataforma tecnolégica en que se base €
posgrado.

|. DEFINICION DE CARRERA DE POSGRADO A DISTANCIA

Una carrera de posgrado a distancia es aquélla que mediatiza la relacién
pedagbgica y didactica a través del uso de distintas tecnologias (redes informatizadas,
aulas virtuales, videoconferencias, medios audiovisuales, entre otras) y estrategias y
materiales (impresos, videocassettes, audiocassettes, diskettes, discos compactos o
cualquier otro) que, disefiados didacticamente y en el marco de dispositivos especificos
de gestion administrativa y académica, aseguran que alumnos y docentes participen en
el proceso de ensefianza y aprendizaje en pos del logro de la formacion prevista en
secuencias espaciales y/o temporales contiguas 6 discontiguas. A excepcion de las
précticas especificas sujetas a supervision, en este tipo de carreras los encuentros
presencidles pueden no ser obligatorios, dependiendo de la propuesta o modelo
educativo de educacion a distancia formulado.

Esta definicion es aplicable a todas las carreras de posgrado que relnan las
caracteristicas enumeradas precedentemente y que formen pate de propuestas
identificadas con los términos de “educacion no presencia”, “educacion semipresencia”
“educacion abierta’, “educacion flexible”, “educacion asigtida’, "educacion virtua",
“educacion on line”, “e-learning” u otras expresiones equivaentes. La Comision Asesora
entiende que la denominacion “Educacion a Distancia’ es la mas adecuada para referirse
a la especificidad de este tipo de carreras dados los abundantes antecedentes historicos y
bibliogréficos que existen a respecto.
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1. M ODELO EDUCATIVO DE REFERENCIA

La propuesta de posgrado a Distancia deberd estar enmarcada en un modelo
educativo explicito, que vertebre como ge fundamental todo e posgrado dando
coherencia a cada uno de los aspectos o componentes del mismo.

Es imprescindible que en la propuesta se expresen con claridad los aspectos
centrales del modelo educativo explicitando qué, cdmo, dénde, por qué medios,
cuando y cuanto ensefiar y evaluar.

Es deseable |la existencia de un fuerte compromiso de todos |os actores que integran
el posgrado con dicho modelo educativo.

Es deseable que los equipos encargados del disefio, gestion y evaluacion del
posgrado cuenten con capacitacién especifica en Educacion a Distancia.

Es imprescindible que dicho modelo incluya una justificacion de la tecnologia
adoptada en coherencia con las lineas tedricas de base.

Es deseable que € modelo propuesto esté orientado hacia formas de aprendizaje
cooperativo.

I11. GOBIERNO Y GESTION DE LA CARRERA

Las carreras de posgrado a distancia (especializaciones y maestrias) deben cumplir
con la carga horaria minima establecida por la Resolucion MCE N°1168/97.

Es imprescindible que la carrera explique y fundamente de qué modo su carga
horaria tota permite satisfacer adecuadamente las necesidades de estudio,
aprendizgje e investigacién que el cumplimiento de sus objetivos plantea.

La institucion que presenta la propuesta debera explicitar e modelo institucional
adoptado (Bimodal, Institucion Auténoma de educacion a distancia, Consorcio u
otro) y la particular distribucién de funciones establecida de acuerdo a mismo.

Es deseable que una carrera de posgrado a distancia esté inserta en unainstitucion
con experiencia presencial. No es imprescindible € antecedente de la misma
carrera en la modalidad presencia (o e dictado paralelo de las dos) ya que pueden
tener destinatarios diferentes.

Es imprescindible que se fundamente en forma adecuada la conveniencia y la
viabilidad de la modalidad adoptada para la gestion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje de la carrera a distancia.

Es imprescindible que la carrera fundamente los mecanismos de administracion
académico-administrativa.

Esimprescindible que la carrera explicite un régimen académico y administrativo
parael desarrollo de lavida curricular por parte de los alumnos.

Esimprescindible que la carrera disefie un instrumento de evaluacion periddica de
los indicadores basicos de evaluacion de sus cohortes, de sus tasas de graduacion;
tiempo demandado para terminar € posgrado; de su rendimiento académico; y de las
publicaciones o productos derivados de las tesis defendidas.

Es deseable que la ingtitucién disponga de antecedentes en e disefio e
implementacion de programas o actividades a distancia.

Esimprescindible que la universidad cuente con reglamentos precisos que pauten
el funcionamiento de los posgrados y sirvan de marco para la elaboracion de la
normativa especifica de los posgrados a distancia. En todos los casos los
reglamentos deben establecer con claridad las obligaciones de los alumnos y del
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cuerpo académico-administrativo. Ademas, es necesario que los alumnos conozcan
las normas y los reglamentos que rigen & funcionamiento de la carrera.

En & caso de que una carrera se dicte bgjo la modalidad presencial y también bgjo la
modalidad a distancia es vaido que las funciones del director (o coordinador) y de
los integrantes del comité académico (u organismo equivalente) sean desempefiadas
por las mismas personas.

Es imprescindible que esté garantizado e cumplimiento de las funciones de
direccion y coordinacion académicas de la carrera. ES deseable que las personas
encargadas de cumplir con estas funciones relinan no solo las condiciones
académicas que la disciplina exige sino también que posean conocimientos y
experienciaen e 4rea de la educacion a distancia’.

Es imprescindible que e funcionamiento de la carrera manifieste una fuerte
integracion entre los componentes académicos, administrativos y técnicos en la
gestion del posgrado.

Dado que las tareas de gobierno son de una gran complgidad, es imprescindible
gue los mecanismos de gestion de la carrera a distancia no se confundan con los
adoptados por las carreras presenciales.

Las funciones que definen la especificidad de las instancias de gestion son las
siguientes: brindar apoyo técnico—administrativo, poner en marcha los mecanismos
de coordinacion de todos los componentes y realizar € seguimiento del disefio, de la
produccién de materiaes, del trabgjo tutoria y de los estudiantes. A ello se suma la
responsabilidad de brindar apoyo pedagogico y técnico a los docentes. El desarrollo
de ambas tareas es conveniente que se redlice desde la perspectiva de trabgjo en
equipo.

La gestion pedagogica y técnica exige un tratamiento interdisciplinario. La carrera
debe estar en condiciones de garantizar que este tratamiento tenga efectivamente
lugar y asegurar para ello la disponibilidad de los recursos humanos necesarios en
funcién de laenvergaduray e acance de sus objetivos.

Entre las responsabilidades de las instancias de gestion pedagbgica y técnica es
imprescindible que se encuentren e disefio de materiales didacticos especificos
para la modalidad a distancia y €l asesoramiento y capacitacion de los docentes y
tutores en la definicion de los contenidos y en € disefio y empleo de los diferentes
formatos.

Es dtamente deseable que la ingtitucion establezca sistemas de gestion
administrativa destinados a los alumnos, gque integren los aspectos no contemplados
por los mecanismos que son propios de la modalidad presencial (por eemplo:
requisitos de ingreso a las carreras, estructura del plan de estudios, acreditacion).

Es muy deseable que € funcionamiento de la carrera evidencie una fuerte
integracion entre sus distintas instancias de gobierno y gestion.

Esimprescindible que la unidad académica en la que tiene sede la carrera paute de
manera explicita la forma de implementacion de las acciones de soporte de la
gestion académica (por gemplo: envio de materiales, inscripciones, evaluaciones,
certificaciones). Ademas, es imprescindible que la inditucion garantice la
existencia del soporte tecnoldgico necesario y suficiente para aumnos, tutores y
docentes, con especia énfasis en € impulso alainteraccion.

IV. RELACION PEDAGOGICA




. Teniendo en cuenta que en la modalidad a distancia, la relacion pedagodgica entre
guienes ensefian y quienes aprenden se redliza a través de una gran variedad de
recursos, medios técnicos, dispositivos o estrategias pedagdgicas que permiten un
didlogo didactico mediado, es imprescindible que la propuesta especifique con toda
claridad las diferentes formas de interaccion que se estableceran entre los distintos
actores de los procesos de ensefianzay de aprendizaje.

Es necesario que la propuesta defina los distintos roles docentes a cargo de la
promocion, gestion y desarrollo de la interaccion: autores de materiales, tutores,
profesores, asesores.

Esimprescindible la generacion de espacios (fisicos y/o virtuales) de interaccion
entre |os actores de |os procesos de ensefianzay aprendizaje.

Es deseable que la propuesta incluya € uso de Nuevas Tecnologias y redes de
comunicacion, que faciliten mayores niveles de interaccion.

Es imprescindible que la Carrera planifique el seguimiento, consulta periddica e
interaccion con otros aumnos y con el profesor (o docente o tutor) de cada alumno
en e desarrollo de las actividades de aprendizaje que se evallan mediante las
modalidades oportunamente definidas.

V. MATERIALESDIDACTICOS

Es imprescindible que la carrera cuente con materiales didécticos especificos
disefiados para la modalidad a distancia. Es necesario que se explique y justifique €
tipo, la funcién y las caracteristicas que identifican a cada uno de estos materiales y
determinan su modo particular de insercion dentro del sistema general del
funcionamiento de la carrera.

Los materiales didacticos deben adecuarse al modelo educativo que fundamenta el
dictado de la carrera. Esto atarie también a las actividades de aprendizaje que forman
parte de ellos.

Es imprescindible que los materiales didécticos evidencien claramente su
articulacion con la bibliografia obligatoria de la carrera.

Estos materidles deben mostrar un tratamiento adecuado de los aspectos
disciplinares, pedagdgicos y didécticos y de todos aquellos referidos al disefio y el
desarrollo tecnol gico.

Es imprescindible que la carera posea mecanismos de actuaizacion vy
mejoramiento de los materiales didéacticos.

Es deseable que la carrera disponga de mecanismos de vaidacion de los materiales
didacticos (pruebas piloto con usuarios antes de instrumentar su circulacion
generalizada, juicios de expertos, referatos, u otros).

V1. MEDIOSY TECNOLOGIAS

Es imprescindible que la carrera garantice la existencia de altos grados de
interactividad (relacién de los dumnos con los materiales y la tecnologia) y de
interaccion (relacion de los docentes con los alumnos y de éstos entre si) mediante e
uso de tecnologias acordes con la fundamentacién pedagdgica que la sustenta.

Es imprescindible la descripcion de los soportes tecnoldgicos, explicitando los
criterios utilizados para la elecciéon de las tecnologias a utilizar y consignando la
funcion de cada medio elegido.
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Es imprescindible la capacitacion permanente de docentes y gestores para € uso
habitual de las tecnologias y capacitacion de los administradores tecnoldgicos en
aspectos educativos para su integracién en los equipos de Educacion

Es imprescindible que la carrera asegure la administracion y la operacion de las
tecnol ogias mencionadas en 1.

VIIl. EVALUACION

VI.A. EVALUACION DE APRENDIZAJES

1.

La carera debera presentar y fundamentar e disefio de evaluacion de los
aprendizajes en concordancia con el modelo educativo de referencia, con e campo
disciplinar y con la modalidad a distancia.

La modalidad de evaluacion final para la aprobacion de las asignaturas debera
garantizar la responsabilidad institucional, la indelegabilidad de la autoria y la
accesibilidad por parte de los alumnos. Asi podra ser presencial, no presencia o
combinada

Los instrumentos disefiados para la evaluacion de los aprendizajes deberdn guardar
relacion con la modalidad y desarrollar estrategias que eviten plagios o conductas
fraudulentas.

En e caso de que € funcionamiento de la carrera prevea la aprobacion de
actividades de laboratorio, pasantias o précticas profesionales cuyo desarrollo se
efectlie en forma presencial, debera indicarse donde se realizaran, quién supervisara
su desarrollo y quiénes seran los responsables de la evaluacion y la calificacion de
los estudiantes.

La ingtitucién debe establecer las caracteristicas de las tesis o trabgjos finales de
acuerdo con la especificidad de lals disciplina/s. Ademés, también corresponde que
la ingtitucion fije los parametros vinculados con la extension y las cualidades del
trabajo requerido y los plazos para la presentacion.

Esimprescindible que la Carrera disponga de una metodologia de seguimiento para
la elaboracion de la tesis o trabajo final que incluya una supervision constante por
parte de su director (o tutor). Es necesario definir los medios a utilizar durante la
orientacion y la supervision asi como los plazos que corresponde que € alumno
respete parareaizar las consultasy obtener las respuestas.

Esimprescindible que exista un curso o seminario de disefio y desarrollo de tesis o
trabgo final (de carécter no presencia o presencial) que brinde elementos
metodol 6gicos que lo orienten durante la elaboracion de los trabajos académicos en
genera y de latesis en particular.

La acreditacion de un minimo de horas dedicadas a la investigacion es un requisito

imprescindible para la obtencion del titulo correspondiente cuando e perfil del
graduado asi o requiera.
Es imprescindible que la defensa de la tesis (o trabgo fina) se redlice en forma
presencial 0 mediante videoconferencia interactiva. La Carrera explicitara su
metodol ogia de evaluacién de los proyectos de tesis. Debe justificarse el mecanismo
de designacion y aprobacion del jurado. Este mecanismo tiene que estar formalizado
en un reglamento ad hoc que siga los lineamientos del reglamento general de la
Universidad.

10. La Carrera debe establecer las caracteristicas y 1os antecedentes de los supervisores

y/o directores de tesis y trabgjos finales.



11. Es deseable que la carrera fije como requisito la supervision de los estudiantes por
parte de los docentes del programa.

VI.B. EVALUACION INSTITUCIONAL

1. Es imprescindible que la Carrera se inserte en instituciones con reconocida
trayectoria en € campo de conocimiento objeto del posgrado, en términos de la
formacion y/o la investigacion, con independencia de la modalidad de desarrollo de
dichatrayectoria.

2. Esdeseable que la Carrera cuente con mecanismos de seguimiento de sus graduados
y de su insercion académica, cientificay profesional.

3. Esimprescindible gue la carrera explicite los estandares de calidad aplicados en los
procesos de seleccion de profesores y tutores y los programas de formacion que
realiza en la especificidad de la modalidad a distancia.

4. Es imprescindible que la Carrera contemple instrumentos de evaluacion del
desempefio docente.

5. Para un conocimiento més efectivo de los alumnos, de sus caracteristicas e
inquietudes, es deseable la implementacién de reuniones que permitan a los
docentes e intercambio de ideas con € equipo de gestion y gobierno de la Carrera.
También es imprescindible poner en funcionamiento mecanismos que permitan a
los alumnos expresar necesidades y sugerencias (encuestas o otras estrategias de
indagacién, por gemplo). Por lo tanto, es deseable la previsiéon por parte de la
institucion de acciones destinadas a monitoreo de las caracteristicas de los alumnos
con @ fin de tomar decisiones académicas pertinentes (por gemplo: encuestas,
actualizacion de las bases de datos). Es deseable que los mecanismos de consulta
periodica a los estudiantes incluyan cuestiones relativas a funcionamiento general
del posgrado y, en particular, alaidoneidad sus docentes (tutores); de sus materiales
didacticos; del sistema de gestion; de los soportes tecnol 6gicos.

6. Esimprescindible que la Carrera defina € perfil requerido a los directores de tesis
y trabgjos finales.

7. Esimprescindible que la Carrera articule sus procesos de ensefianza con programas
y proyectos de investigacion que complementen la formacion del posgrado en la
tematica especifica.

8. [Es deseable que e producto de las investigaciones realizadas se difunda en forma
de publicaciones, participaciones en reuniones cientificas y otras actividades de
transferencia.

9. Esimprescindible que en el ambito de la institucién donde se desarrolla la Carrera
se redlicen actividades de investigacion educativa sobre la propia modaidad a
distancia.

VII1. INFRAESTRUCTURA

1. Es imprescindible que las ingtituciones describan las caracteristicas de la
infraestructura 'y el equipamiento con que cuentan para llevar adelante el programa,
especificamente en relacion con la biblioteca y € centro de documentacion.
También deben especificarse las posibilidades que los aumnos tienen de acceder a
ellos.

2. Es imprescindible que la institucién especifique la disponibilidad de espacios
fisicos o virtuales adecuados para que estudiantes y docentes puedan cumplir
actividades educativas y administrativas en el caso de que la propuesta educativa asi



lo requiera.

La biblioteca debe formar parte de redes nacionaes, establecer convenios de
préstamos interbibliotecarios y participar en los catdlogos colectivos de libros y
revistas. Es deseable que se disponga de una biblioteca virtual con enlaces a sitios
de interés académico.

La clave es la accesibilidad de los libros y la documentaciéon. La universidad
responsable de una oferta de posgrado a distancia debe poner a disposiciéon toda su
biblioteca. Esto significa que ésta debe tener buena parte de su informacién
incorporada a catalogos electronicos. También debe disponer de formas rapidas de
hacer llegar |os materiales cuando éstos no hayan sido digitalizados.

Es imprescindible que la carrera especifique el mecanismo de distribucién de
materiales educativos 0 s se accede a ellos a través de medios tecnol 6gicos.

Es imprescindible que la carrera especifique las caracteristicas del equipamiento
gue sostiene las actividades de ensefianza y aprendizaje e indiquen si los docentes
realizarén sus actividades desde la institucion o fuera de ella.



